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الملخّص
تلعــب الدّافعيــة دوراً محوريّــاً في حيــاة كلّ فــرد ومثابرتــه عــى إنجــاز عمــلٍ مــا. تحــدّد الدافعيــة نوعيّــة ســلوك 
الفــرد ونتيجــة جهــوده المبذولــة في كلّ مراحــل الحيــاة. انطلاقــاً مــن هــذا، لا یبــادر الإنســان إلى عمليــة، إلّ أن 
تختفــي وراءهــا دافعيــة وحافــز وهــدف. ومنهــا العمليــات التعلّميــة لاســيّما تعلّــم اللّغــة الثانية.حاولــت هــذه 
ــوس  ــة البكالوري ــة مرحل ــدى طلب ــة ل ــة ثاني ــة كلغ ــة العربي ــم اللّغ ــبة إلى تعلّ ــة بالنس ــر الدافعي ــة أث ــة معرف المقال
ــت  ــر. عالج ــذا الأم ــى ه ــر ع ــي تؤث ــة الت ــل المختلف ــف العوام ــك كش ــران وكذل ــة في إي ــات الحكومي بالجامع
ــتة  ــة س ــد تمّــت دراس ــزة ق ــل المحف ــى العوام ــرف ع ــة. وللتع ــذاتي« لدورني ــز ال ــام التحفي ــة »نظ ــة نظري الدراس
ــوشي )2010( كأداة  ــه وتاج ــا دورني ــي صمّمه ــتبانة الت ــتخدمت الاس ــة. واس ــذه النظري ــن ه ــراً م ــر متغ ع
لهــذه الدراســة. تكوّنــت عينــة الدراســة مــن 1107 طــاب وطالبــات في مرحلــة البكالوريــوس و هــم دخلــوا 
ــي  ــي- التحلي ــج الوصف ــى المنه ــث ع ــد البح ــنوات 1399-1396 .)2017-2020(اعتم ــال س ــة خ الجامع
ــم  ــج AMOS لتصمي ــات وبرنام ــل البيان ــج SPSS لتحلي ــتخدام برنام ــم اس ــحي. وت ــج المس ــك المنه وكذل
النمذجــة الهيكليــة للعلاقــة بــن المتغــرات. توصّلــت الدراســة إلى أنّــه وفقًــا للنتائــج التــي تــمّ الحصــول عليها في 
مصفوفــة ارتبــاط بيرســون، فــإن عوامــل »الاتجاهــات تجــاه تعلّــم اللّغــة العربيــة« و»ذات اللّغــة الثانيــة المثاليــة« 
ــل  ــع عام ــاً م ــاً إيجابي ــر ارتباط ــي أكث ــة« ه ــة العربي ــع اللّغ ــة ومجتم ــو الثقاف ــات نح ــج« و»الاتجاه و»أداة التروي
»الجهــد المقصــود« عــى التــوالي. وتلقّــى عامــل الجهــد المقصــود التأثــر الأكثــر مبــاشرة مــن متغــر »ذات اللّغــة 

ــم اللّغــة العربيــة«. الثانيــة المثاليــة« وتعــود آثــاره الأخــرى إلى متغــر »الاتجــاه نحــو تعلّ
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التمهيد

تعتــر الدّافعيــة 1ســبباً رئيســاً لــكلّ تــرف يصــدر مــن الإنســان. وكل فــردٍ عــى هــذه الكــرّة 
الأرضيــة يحتــاج إلى دافــعٍ أو حافــزٍ لاســتمرار حياتــه وللوصــول إلى غاياتــه المنشــودة بــكل ثقة 
وقــدرة. فلذلــك تعتــر الدّافعيــة ضروريــاً لــكلّ شــخص بحيــث ليــس بمقدورنــا غــض النظــر 
عنــه. ومــن هــذا المنطلــق تنتــج الدافعيــة الســلوك والســلوك متأثــر بالدافعيــة وعنــد غيابهــا لــن 
ــة.إذن يعتــر  ــاة اليومي ــةٍ وتتوقــف النشــاطات والحيويــات في الحي يحــدث أي حــدثٍ أو فعالي
تــدّني الدّافعيــة مــن ضمــن المشــاكل التربويــة التــي يجــب عــى التربويــن المعنيــن أن يأخذهــا 
ــم اللّغــة  عــى محمــل الجد.بنــاء علــی مــا ســبق إنّ الدّافعيــة مــن أهــم العوامــل في عمليــة تعلّ
ــدورٍ مهــمٍ في حــثّ متعلّمــي اللّغــة عــى  ــة تقــوم ب ــا القــول أنّ الدّافعي ــة أيضــاً. ويمكنن الثاني
ــم لغــة مــا، يفــرض عليهــم الســعي  الإنجــاز وذلــك لأنّ فهــم الحاجــة ودافعيتهــم نحــو تعلّ
والجهــد المضاعــف لإتقــان تلــك اللّغــة. تعــدّ اللّغــة العربيــة إحــدى اللّغــات الأكثــر انتشــاراً 
ــد مــن المناطــق الأخــرى.  ــاس في 22 بلــداً، بالإضافــة إلى العدي في العــالم حیــث يتحدثُهــا النّ
وهنــاك أســباب مختلفــة أثــارت اهتــام الــدول الأخــرى تجــاه اللّغــة العربيــة وأصبحــت هــذه 
اللّغــة لافتــةً للأنظــار لأجــل الأغــراض الاقتصاديــة والسياســية والثقافيــة وغــر ذلــك. ومــن 
جانــب آخــر تعــدّ اللّغــة العربيــة لغة مقدســة عنــد المســلمين، إذ أنّا لغــة القــرآن وصلاتهم و... 
ومــن ثــمّ نلاحــظ الإقبــال الهائــل مــن قبــل المتعلّمــن مــن أنحــاء العــالم عــى تعلّمهــا، ووراء 
هــذا الإقبــال عــى تعلّمهــا دوافــع تتجــذر مــن أغــراض وأســباب مختلفــة وهــذه الأغــراض 
والأســباب تلعــب دوراً هامــاً في تعلّمهــا. ومــن هنــا تظهــر لنــا الحاجــة الملّحــة لمعرفــة العوامــل 
ــة  ــب الوظيف ــا بحس ــد أنواعه ــة، وتحدي ــة العربي ــم اللّغ ــى تعلّ ــن ع ــع المقبل ــي تدف ــرة الت المؤث

التــي تنجزهــا في حيــاة المتعلّــم.

إنّ نظريــة نظــام التحفيــز الــذاتي2 لدورنيــه )2005( تتميــز بســمعة شــهيرة في مجــال تعلّــم اللّغة 
الثانيــة وتعتــر مــن أحــدث النظريــات وأكثرهــا فعاليــة لــرح العوامــل التحفيزيــة لمتعلّمــي 
اللّغــة. فلهــذا تســعى هــذه الدراســة إلــی معالجــة أثــر الدافعيــة عــى تعلّــم اللّغــة العربيــة لــدى 
طلبــة البكالوريــوس بالجامعــات الحكوميــة في إيــران محاولــة كشــف العوامــل المختلفــة التــي 

تؤثــر عــى تعلّــم هــذه اللّغــة وتحــاول الدراســة الإجابــة عــن الســؤالين التالــن:

وفقــاً لنظريــة نظــام التحفيــز الــذاتي مــا هــي العنــاصر الأكثــر ارتباطــاً بعضهــا مــع البعــض في 
تعلّــم اللّغــة العربيــة؟
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ما هي العوامل المؤثرة في محاولة تعلّم اللّغة العربية؟

الدراسات السابقة

ــة  ــام واللّغ ــكل ع ــة بش ــة الثاني ــم اللّغ ــة في تعلّ ــر الدافعي ــات أث ــن الدراس ــد م ــاول العدي تن
العربيــة بشــكل خــاص في  إيــران، ســيتم ذكــر أنموذجــاً مــن الدراســات مــع المتوافقــة هــذه 

ــي: ــر وه ــة أکث الدراس

ــذاتي في مجــال ثــاث  ــز ال ــة نظــام التحفي ــابي )2009( بدراســة نظري ــد وب ــام تاجــوشي، مجي ق
دول اليابــان والصــن وإيــران والتــي تختلــف مــن حيــث الســكان والتاريــخ والاقتصــاد 
ــط  ــت فق ــة3« ليس ــة الثاني ــة للّغ ــذات المثالي ــة إلى أنّ »ال ــذه الدراس ــة ه ــر نتيج ــن، وتش والدّي
ذات دلالــة إحصائيــة كثــرة مــع الدافعيــة المتكاملــة4، بــل تفــر أيضًــا المزيــد مــن التبايــن في 
ــد  ــة. واعتم ــة المتكامل ــلّ الدافعي ــلّ مح ــن أن تح ــالي يمك ــن، وبالت ــود« للمتعلّم ــد المقص »الجه
عبــد الله زاده وبــابي )1388( عــى نظريــة نظــام التحفيــزي الــذاتي لدراســة دوافــع متعلّمــي 
ــة  ــة الثاني ــة أنّ »ذات اللّغ ــذه الدراس ــج ه ــرت نتائ ــن. أظه ــدى الإيراني ــة ل ــة الإنجليزي اللّغ
المثالي��ة« قدــ لعب��ت دورًا مهـاًم في تعلّـم� اللّغ��ة الثانيـ�ة. ومــن ناحيــة أخــرى، »ذات اللّغــة 
الثانيــة المفترضــة5« لهـا� النصيــب الأكبـر في زياــدة قل��ق ل��دى المتعلّمــن. أجـ�رى ســعدی 
ــزي يتكــوّن مــن متغــرات  ــن نمــوذج تحفي ــور وآخــرون )1396( دراســة هدفــت إلى تدوي ب
»الــذّات المفترضــة« و»الفعاليــة الذاتيــة6« و»تجربــة التعلّــم« و»الســلوك التلقائــي7« للّغــة 
الفارســية كلّغــة ثانيــة في مركــز أزفــا لجامعــة الإمــام الخمينــي الدوليــة عــن طريــق أخــذ عينــات 
عشــوائية. أظهــرت النتائــج أنّ تأثــر تجربــة التعلّــم عــى »الكفــاءة الذاتيــة8«، و»تجربــة التعلّــم« 
عــى الســلوك التحفيــزي والفعاليــة الذاتيــة عــى الســلوك التحفيــزي أمــر إيجــابي في حــن أنّ 
تأثــر »الــذات المفترضــة «عــى »الكفــاءة الذاتيــة« ليســت بكبــرة. تناولــت كبــري )1396( 
أثــر الدافعيّــة بالنســبة إلى تعلّــم اللّغــة العربيــة لــدى الطلبــة بالجامعــات الحكوميــة في طهــران. 
اســتخدمت الباحثــة نظريــة »دورنيــة« في رســالتها ووصلــت إلى أنّ عنــرا ذات اللّغــة الثانيــة 
المثاليــة وتجربــة تعلّــم اللّغــة الثانيــة9 كان لهــا تأثــر في تعلّــم اللّغــة العربيّــة لــدى طــاّب اللّغــة 
العربي��ة وآدابه��ا في الجامع��ات الحكوميّةــ في طهرــان. وحــاول حقــاني )1397( التعــرّف عــى 
أســباب ازدیــاد عــدد الإيرانيــن الّذيــن يتعلّمــون اللّغــة الألمانيــة. وتــمّ دراســة دوافعهــم وفقــاً 
ــة  ــة الألماني ــم اللّغ ــع لتعلّ ــج أنّ الدّاف ــر النتائ ــة. تظه ــة الثّاني ــذاتي للّغ ــز ال ــة التحفي ــى نظري ع
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ــة«  ــة المثالي ــة الثّاني ــة في »ذات اللّغ ــورة المتمثل ــة المذك ــات النظري ــع مكوّن ــرة م ــة كب ــه علاق ل
و»ذات اللّغـة� الثّاني�ـة المفترض�ـة« و»تجربــة تعلّ�ـم اللّغ��ة الثّانيةــ«. ق�ـام اعطــار شرقــي واكــري 
ــز الــذاتي عــى المتعلّمــن الفرنســية  ــة نظــام التحفي )1398( بدراســة العوامــل الحافــزة لنظري
ــة« ارتباطــاً  ــة المثالي ــط متغــر »ذات اللّغــة الثّاني �ـه يرتب ــج ه��ذه المقال��ة أنّ في إي��ران. تؤكّ��د نتائ
مبــاشراً بمتغــرات »أداة المنــع« و»أداة الترويــج« و»الجهــد المقصــود«. كذلــك لم يكــن هنــاك 
علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة كثــرة بــن القلــق ومتغــر »ذات اللّغــة الثّانيــة المثاليــة« و»الجهــد 
المقصـو�د«. ودرس نظــري ومحمــدي ركعتــي )2020( أنــواع الدّوافــع لــدى متعلّمــي اللّغــة 
العربيةــ بمرك��ز تعلي��م اللّغ��ة العربي��ة لغري� الناطقيـن به��ا في الكوي��ت ووضحــت النتائــج أنّ 
متوســط »غيــاب الدّافعيــة10« قليــل جــداً وبينـّـت النتائــج أنّ متوســط الدّافعيــة الداخليــة لــدى 
ــون  ــن أن تك ــر م ــة أكث ــن داخلي ــز المتعلّم ــي أنّ حواف ــذا يعن ــع. وه ــن مرتف ــؤلاء المتعلّم ه
خارجيّــة. وعالــج نظــري وآخــرون )1400( دافعيّــة تعلّــم اللّغــة العربيــة لــدى طلبــة جامعــة 
شيـراز وذل��ك وفقـًا� عل�ى نظري��ة نظــام التحفي��ز الذــاتي لدورنيــة ووضحــت النتائــج أنّ عامــل 
الدافــع لــه أشــد علاقــة إيجابيــة بمتغــرات »أداة الترويــج« وـــالاتجاه نحــو الثقافــة والمجتمــع 
العــربي« و»الاتجــاه نحــو تعلّــم اللّغــة العربيــة« و»الــذات المثاليــة« عــى التــوالي. و مــن ناحيــة 

أخــرى أظهــرت »التأثــرات الأسريــة« أكثــر ارتباطــاً ســلبياً مــع هــذا المتغــر. 

ــة  في  ــة الدافعي ــة  إلى أهمي ــمّ إنجازهــا في مجــال الدافعي ــي ت ــج البحــوث الســابقة الت تشــر نتائ
تعلّــم اللّغــة الثانيــة ومــن هنــا إلى الــدور الكبــر والحاســم الــذي تلعبــه في تعلّــم اللّغــة العربيــة 
ــة  ــاً لنظري ــة وفق ــواع الدافعي ــة، أن ــرة الدافعي ــى ظاه ــزت ع ــد ركّ ــات ق ــذه الدراس ــاً، ه أيض
التقريــر الــذاتي ونظريــة نظــام التحفيــز الــذاتي في تعلّــم اللغــات الأجنبيــة بشــكل عــام واللّغــة 
العربيــة بشــكل خــاص. يتضــح مــن عــرض الدراســات الســابقة أنّ كبــري )1396( ونظــري 
ــاً  ــة وفق ــة اللّغــة العربي ــدى طلب ــة ل ــم اللّغــة العربي ــة تعلّ ــد درســا دافعي وآخــرون )1400( ق
عــى نظريــة نظــام التحفيــزي الــذاتي؛ ومــا يميــز دراســتنا عــن هاتــن دراســتين هــي أنّ كبــري 
)1396( عالجــت ثلاثــة عنــاصر رئيســية مــن نظريــة نظــام التحفيــز الــذاتي المتمثلــة في )الــذات 
ــال  ــة( في مج ــة العربي ــم اللّغ ــة تعلّ ــة وتجرب ــة الثاني ــة للغ ــذات المفترض ــة، ال ــة الثاني ــة للغ المثالي
الجامعــات الحكوميــة بطهــران  ودرس نظــري وآخــرون )1400( دافعيّــة تعلّــم اللّغــة العربيــة 
ــى  ــة ع ـت ه��ذه الدراس ــن اعتمدـ رياز فقـط� ولك ـت في جامع��ة ش ــدى 96 طال�ب وطالباـ ل
ــم اللّغــة العربيــة، عنــد 1107طلبــة مرحلــة  نظريــة نظــام التحفيــز الــذاتي لمعالجــة دافعيــة تعلّ

البكالوريــوس بالجامعــات الحكوميــة في إيــران، ضمــن ثمانيــة متغــرات هــذه النظريــة. 
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مراجعة الأدب النظري

نظرية نظام التحفیز الذاتي 

في أواخــر القــرن العشريــن ومــع تطــوّر البحــث المعــرفي والنفــي ومــع الكشــف عــن بعــض 
ــة  ــاس الداخلي ــح مــن الواضــح أنّ تصــورات الن ــر، أصب ــات غاردن أوجــه القصــور في نظري
ــطتهم.  ــع أنش ــى دواف ــر ع ــر كب ــا تأث ــع، له ــهم والمجتم ــول أنفس ــم ح ــم ومواقفه ومعتقداته
في غضــون ذلــك ســعى دورنيــه وزمــاؤه إلى دمــج نظريــات غاردنــر مــع البحــوث في 
ــات  ــض التناقض ــة بع ــد ملاحظ ــة وبع ــرد الداخلي ــدات الف ــة ومعتق ــذوات المحتمل ــال ال مج
ــا  ــوس ووفقً ــز وماركــوس ونوري ــة هيجن ــة أبحــاث نظري ــج دورني ــر، عال ــات غاردن في نظري
لأبحــاث ماركــوس ونوريــوس حــول الــذوات المحتملــة، فــإنّ للفــرد علاقــة مبــاشرة 
بدوافعــه. في الواقــع تعــر الــذوات المحتملــة11 عــن معتقــدات الشــخص بــا يريــد أن يكــون 
ــذات  ــوالي(. وال ــى الت ــتقبلية12 ع ــذات المس ــة وال ــذات المثالي ــتقبل )أي ال ــيكون في المس أو س
ــراف  ــد والأع ــاء والتقالي ــر الأسرة والأصدق ــت تأث ــه تح ــام ب ــب القي ــا يج ــي م ــة تعن المفترض

.(Rocher-Hahlin, 2014: 23-24( الاجتماعيــة 

ــت  ــة، وكان ــة الواعي ــات المعرفي ــام بالعملي ــم ّالاهت ــس، ت ــم النف ــة في عل ــورة المعرفي ــع الث وم
ــرد  ــا الف ــي يدركه ــم الت ــة والقيّ ــاءة الذاتي ــدات الكف ــات، ومعتق ــداف والتوقع ــل الأه عوام
قــد عُرفــت بمثابــة العوامــل التــي تشــكّل الســلوك، نشــأت أهــم النظريــات التحفيزيــة مــن 
ــدور الأســاسي  ــاه إلى ال ــة الانتب ــز المعرفي ــات التحفي ــارت نظري ــة. أث نفــس الأســاليب المعرفي
الفــرد  عمــل  تشــكيل  في  والمعتقــدات  المعلومــات  معالجــة  وآليــات  العقليــة  للأســاليب 
ــكل  ــي بش ــل الداخ ــذا العام ــر ه ــا، ويتأث ــدرًا داخليً ــة مص ــر الدافعي ــك تعت ــلوكه. ولذل وس
ــة  ــات العقلي ــر دور الوســيط للعملي ــع، يعت ــة. في الواق ــة والاجتماعي طبيعــي بالعوامــل البيئي
ــن  ــاً ع ــن، فض ــن الماضي ــز. وفي العقدي ــة للتحفي ــاليب المعرفي ــم الأس ــيوعًا في معظ ــر ش أكث
أهميــة البعــد المعــرفي في جــذب انتبــاه علــاء النفــس تمثــل العواطــف في علــم النفــس التحفيــزي 

.)Dörnyei & Ushioda, 24:2011( دوراً رئيســياً في هــذا المجــال

أدّت هــذه البحــوث إلى هــذه النتيجــة؛ إذا كانــت ذات المثاليــة عنــد المتعلّــم تتضمّــن تعلّــم لغــة 
ــة وإتقانهــا )بمعنــى أن الشــخص الــذي هــو يحــب أن يكــون، يتحــدث تلــك اللّغــة(،  أجنبي
ــذه  ــج ه ــى مزي ــاءً ع ــف وبن ــل تكي ــاه ومي ــه اتج ــر، لدي ــر جاردن ــخص في تعب ــذا الش ــإنّ ه ف

ــم اللّغــة الثانيــة. النظريــات قــدّم دورنيــة نظريتــه لدافعيــة تعلّ
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نظریــة دورنيــة تســمی بـــ »نظریــة نظــام التحفیــز الــذّاتي فــی تعلّــم اللّغــة الثّانیــة« هــذا مج�ـال 
جدیــد مثــر للاهتــام في علــم النفــس التحفيــزي، وهــو یستكشــف الطــرق الّتــي یمكــن م�ـن 
ــم  ــن التنظی ــهم. یتضمّ ــز أنفس ــبة لتحفی ــارات المناس ــة والمه ــن بالمعرف ــد المتعلّم ــا تزوی خلاله
الذّاتــی التّحفیــزي مهــارات الإدارة الذاتیــة الّتــي تســاعد علــی التغلــب علــی المشـ�تتات 
 (Dornyei, البیئیــة والاحتیاجــات أو الحــالات العاطفیــة أو الجســدیة المتنافســة أو المشــتتة

 .2011: 75)

التّحفیــز الــذّاتّي ناجــم عــن الاحتیاجــات النفّسیــة والفضــول والجهــود الفطریــة للنمــوّ بش�ـكل 
عفــوي. عندمــا یتــمّ تحفیــز الأفــراد داخلیــاً یــرّون مــن أجــل الرغبــة والشــعور ذات التحدّي 
الناّتجــة عــن نشــاط محــدد وبســبب اســتمتاعهم مــن النشّــاط، یتــمّ إبــراز هــذا التّــرف عفویــاً 
�ـل  �ـن أج ــة م ــع الفطری ــی الدّواف ــز الذّات ــر التّحفی ــع یوف ــة. في الواق ــة خارجی ــبب دافعیّ لا بس
ــز  ــدرات. التّحفی ــارات والق ــة المه ــود لتربی ــاری الجه ــذل قص ــال وب ــات والأمی ــة الرغب متابع
الــذّاتي حافــز طبیعــي يوضّحــه احتیاجــات الأفــراد والجــدارة والحكــم الــذّاتي بشــكل عف�ـوي. 
یمكــن الاســتفادة مــن الدّوافــع الخارجیّــة مــن أجــل مســاعدة الدّوافــع الذاتیــة الّتــي كان�ـت 
موجــودة في الشّــخص مــن قبــل. إذن تعزیــز التّحفیــز الذّاتــی أمــر مهــمّ لأنّــه یعطــي مصال�ـح 
 Ibid:( .ــة ــة العقلیّ ــوم والصّح ــداع وإدراك المفه ــتقامة والإب ــا الاس ــخص ومنه ــرة للش كث

.)75-76

ــم موضوعــات دراســية أخــرى  ــة عــن تعلّ ــم لغــة أجنبي ــه يختلــف تعلّ ــة وزملائ ــا لدورني وفقً
ــة  ــة اللغوي ــة؛ لكــن المعرف ــة البحت ــم مجموعــة مــن القواعــد والرمــوز التواصلي ويتجــاوز تعلّ
هــي جــزء مــن الشــخصية )جوهــر شــخصية الفــرد( الّــذي يضمّــن أكثــر مــن أنشــطته العقلية، 

 .)Dornyei & Kubanyiova, 2014:11)إنهــا تشــكل جــزءًا مهــاً مــن هويتــه

نظریة دورنيه تتكوّن من ثلاثة عناصر رئیسیة: 

ــة للنفــس ويتضمّــن هــذا  ــة هــي الصّــورة الدّاخلیّ ــا المثالیّ ــة: الأن ــة المثالی 1-ذات اللّغــة الثّانی
ــرء أن  ــد الم ــا یری ــل ك ــتقبل أفض ــق مس ــى تحقي ــن ع ــاعد المتعلّم ــي تس ــع الت ــل الدواف العام
ــة بســهولة في المســتقبل.  ــم بالعربي ــادراً عــى أن يتكلّ ــرء أن يكــون ق ــاً يتصــوّر الم یصبــح. مث

2 -ذات اللّغــة الثّانیــة المفترضــة: الخصائــص الّتــي یجــب أن یمتلكهــا المتعلّــم مــن أجــل تجن�ـب 
نتائــج التعلّــم الســلبیّة، مثــاً هــو یشــعر بالضّغــط مــن جانــب الأســاتذة أو مــن جانــب والدی�ـه 
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لكــي ینجــحَ في الامتحانــات أو شــخص یخــاف مــن النتائــج الســلبیّة لعــدم الحضــور الفعّ�ـال 
في الصّــف. 

ــة أو  ــة الإیجابیّ ــم، التّجرب ــة وظــروف التعلّ ــة: هــذه مرتبطــة ببیئ ــم اللّغــة الثّانی ــة تعلّ 3- تجرب
التجربــة السّــلبیّة مــن تعلّــم اللّغــة الثّانیــة تســتطیع أن تؤثــرَ علــی مســتوی دافعیّ�ـة الشّ�ـخص 

(Dornyei, 2011: 75). ــة ــك اللّغ ــم تل ــبة لتعلّ بالنسّ

میزات ومعایری الدّافعیّة عند دورنية

تعتبر الدّوافع عملیة معقّدة، وذلك للأسباب التالیة: 
أ یلامكن رؤیة الدّوافع للعمل بل یمكن استنباطه استنباطاً.	.
ب للإنسان حاجات أو توقعات متعددة تتغیّ باستمرار وقد تتضارب معاً.	.
ج یشبع الأفراد حاجاتهم بطرق مختلفة مماّ یزید العملیّة تعقیداً.	.
د إنّ إشــباع حاجــة إنســان مــا، قــد تــؤدي بــه إلــی ازدیــاد في قــوّة تلــك الحاجــة ولی�ـس 	.

إلــی إطفائهــا.
ه إن السّــلوك الهــادف یلاشــبع في جمیــع الأحــوال حاجــات الإنســان؛ فكثــراً مـ�ا 	.

�ـباعي  ــلوك الإش ــر السّ ــر غ ــلوك آخ ــدوث س ــی ح ــؤدّي إل ــا ی ــات ممّ ــولات وعقب ــدث تح تح
للحاجــات.

و مــن النـّـادر أن نجــدَ دوافــع وحاجــات منفصلــة؛ بــل كثــراً مــا تكــون مجموعـ�ة 	.
.)Ibid: 125( ودوافــع  حاجــات 

الطريقة

ــي-  ــج الوصف ــا المنه ــحي. أمّ ــج المس ــي والمنه ــي- التحلي ــج الوصف �ـت الدراس��ة المنه انتهج
ــة ودقيقــة عــن ظاهــرة  ــذي يرتكــز عــى معلومــات كافي ــل ال ــي فیعتمــد علــی التحلي التحلي
ــول  ــل الحص ــن أج ــك م ــة وذل ــة معلوم ــرات زمني ــرة أو ف ــال ف ــن خ ــدد م ــوع مح أو موض
ــة  ــات الفعلي ــع المعطي ــجم م ــا ينس ــة وب ــة موضوعي ــرها بطريق ــمّ تفس ــة ت ــج عملي ــى نتائ ع
للظاهــرة )ذوقــان وآخــرون، 1982: 187(. فلهــذا تــمّ جمــع المعلومــات عــن نظريــة نظــام 
التحفيــز الــذاتي وکذلــک المعلومــات المرتبطــة بــالأدب التّبــويّ ذات العلاقــة بمجــال تثري 
ــج  ــذا المنه ــى ه ــد ع ــك اعتم ــة وكذل ــدى الطلب ــة ل ــة الثاني ــم اللّغ ــى تعلّ ــة ع ــر الدافعي عن
للتحليــل النهائــي للبيانــات. أمّــا المنهــج المســحي فهــو محاولــة منظمــة لجمــع البيانــات وتحليــل 
وتفســر وتقريــر الوضــع الراهــن لموضــوع مــا في بيئــة محــددة ووقــت معــن )عــوض صابــر 
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وخفاجــة،2002: 89(. وبنــاء عــى هــذا المنهــج تــمّ جمــع البيانــات وتبويبهــا ومــن ثــمّ تحليلهــا 

ــم وطبيعــة الموضــوع. ــي تلائ ــة المناســبة الت بمســاعدة الأســاليب الإحصائي

مجتمع وعیّنة الدراسة

يتكــوّن المجتمــع المســتهدف مــن جميــع دارسي اللّغــة العربيــة وآدابهــا في مرحلــة البكالوريــوس 
 (2017-2020)  1396-1399 ســنوات  خــال  الحكوميــة  الجامعــات  دخلــوا  الّذيــن 
الــدراسي  العــام  مــن  أرديبهشــت  حتــى  بهمــن  شــهر  في  الدراســة  أجريــت  إيــران.  في 
https://www.smartsurvey.( الموقــع  عــر  1400/1399وأرســلت الاســتبانة 
co.uk( إلى جميــع أقســام اللّغــة العربيــة وآدابهــا بالجامعــات الحكوميــة في إيــران. بلــغ عــدد 
ــةً في وقــت الدراســة. واعتمــد  ــاً وطالب ــة البكالوريــوس 3842 طالب مجتمــع البحــث أي طلب
البحــث عــى أســلوب العينــة الملائمــة لســحب العينــة مــن مجتمــع الدراســة )دلاور، 1396: 
98(. .بنــاءً عــى صيغــة كوكــران مــع معامــل الخطــأ 5٪ ، كان مــن الــروري فحــص 
342 شــخصًا، ولكــن مــن أجــل تقليــل معامــل الخطــأ بأقــل مــن 3٪  لقــد أجرينــا الدراســة 
باســتخدام عينــة إحصائيــة مــن 1107 طــاب وطالبــات عمرهــم بــن 18 حتــى 26 ســنة، 

ــة الدراســة. ــا عین ــنّ لن ــم )1( یب ــداول رق ــة. الج ــة مــن الموثوقي ــع بدرجــة عالي ــي تتمتّ والت

الجدول رقم )1(: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الجامعات وسنة الدراسة

الجامعة

الأولى

سنة الدراسة في الجامعة

المجموعالتكرارالرابعةالثالثةالثانية

991322جامعة أراك1
61671847جامعة أصفهان2
1910111151جامعة ايلام3
جامعة برديس 4

10177741فارابي طهران

16115537جامعة بوشهر5
13143232جامعة بوعلي سينا6
7185636جامعة جيلان7
جامعة حكيم 8

61310332سبزواري

2110101455جامعة خوارزمي9
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جامعة الدولي 10
998531للإمام الخميني

7105729جامعة رازي11
3137629جامعة زابل12
1981129جامعة زاهدان13
3871331جامعة الزهراء14
7711530جامعة سمنان15
196161454جامعة شهيد باهنر16
3114525جامعة شهيد بهشتي17
جامعة شهيد 18

17135338چمران

10140630جامعة شهيد مدني19
61615946جامعة شيراز20
92382666جامعة طهران21
جامعة العلامة 22

141231039الطباطبائي

6451530جامعة فردوسي23
1169733جامعة قم24
1815630جامعة كاشان25
992525جامعة كردستان26
13165438جامعة لرستان27
12118435جامعة مازندران28
71191037جامعة محقق أردبيلي29
121881250جامعة يزد30

2863522172511107المجموع

أداة الدراسة وثباتها

ــع  ــوشي )2010( لجم ــة وتاج ــا دورني ــي صممّه ــتبانة الت ــي الاس ــة فه ــذه الدّراس ــا أداة ه أمّ
ــة  ــم اللّغ ــم تعلّ ــا لتقيي ــمّ تصميمه ــتبانة ت ــذه الاس ــر أنّ ه ــر بالذّك ــة. والجدي ــات اللازم المعطی
الإنجليزيــة في اليابــان والصــن وإيــران، لكــن اســتخدمت النســخة الإيرانيــة مــن هــذه 
ــاً  ــرات اللازمــة وفق ــة وذلــك بعــد إجــراء التغي ــم اللّغــة العربي ــة تعلّ ــم دافعي الاســتبانة لتقيي
للغ�ـة العربي�ـة، وتتكــوّن هــذه الاســتبانة مــن ثلاثــة أجــزاء. يتضمّــن الجــزء الأوّل 53 ســؤالاً 
متمثــاً في الجمــات الخبريــة ومســتوياتها المتدرجــة تكــون بشــكل )أعــارض بشــدّة وأعــارض 
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وأعــارض قليــاً وأوافــق قليــاً وأوافــق وأوافــق بشــدّة(، وللاجتنــاب مــن ملــل الطلبــة، ذكــر 
في الجــزء الثــاني  23 ســؤالاً بشــكل اســتفهامي وللإجابــة عــن هــذه الأســئلة اســتخدمت ســتة 
مســتويات متدّرجــة بشــكل )لا عــى الإطــاق وليــس كثــراً  ولابــأس  وقليــل  وكثــر إلى حــدّ 
مــا  وكثــر جــداً( عــى التــوالي، أمّــا الجــزء الثالــث فيشــمل عــى  معلومــات خلفيــة للمشــاركين 
بــا في ذلــك، الجنــس والعمــر والجنســية ومــدّة الإقامــة في الــدول العربيــة ومــدى إتقــان اللّغــة 

 )Dornyei &Taguchi, 2010: 112 ( . ...العربيــة و

الجدول رقم )2( ثبات عناصر الاستبانة قبل وبعد حذف بعض العناصر

ــا  ــي أوضحه ــن الت ــة للتباي ــب المئوي ــاخ( وVar = النس ــاي كرونب ــدول )2( 𝛼= )ألف في الج
ــكل عامــل. ــة ل ــاصر المقابل ــن العن ــى مــن المشــاركة ب ــي، و Min = الحــد الأدن العامــل المعن

كــا نلاحــظ في الجــدول )2(، قــد عالجــت الدراســة الحاليــة 8 عوامــل مــن14 عامــاً مذكــورة 
في النســخة الفارســية مــن اســتبانة دورنيــة وتــمّ ســحب العوامــل الأخــرى وذلــك مــن أجــل 
ــة  ــن الملاحظ ــدول يمك ــذا الج ــر في ه ــان النظ ــد إمع ــة. وعن ــن النمذج ــد وتحس ــل التعقي تقلي
ــن  ــد م ــتوى جي ــع بمس ــا تتمتّ ــاصر تقريبً ــع العن ــاخ، جمي ــا كرونب ــار ألف ــا لمعي ــه وفقً ــم أنّ رغ
الصلاحيــة، لكــن لــو أردنــا إجــراء تحليــات بنــاءً عــى جميــع العنــاصر المقابلــة لــكلّ عامــل، 
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ــة للتبايــن الموضحــة بواســطة معظــم العوامــل غــر مناســبة وكثــرة. لكانــت النســبة المئوي

وإضافــة إلى ذلــك، في مثــل هــذه الحــالات، لايتمتّــع بعــض العنــاصر المقابلــة لــكلّ عامــل مــن 
ــة  ــاصر المقابل ــض العن ــة بع ــررت إزال ــك، ق ــركة. لذل ــم المش ــن القواس ــب م ــتوى المناس المس
ــاد  ــمّ اعت ــكلّ عامــل )ويت ــة ل ــاصر المقابل ــة لا تتعــارض مــع صــدق العن ــكلّ عامــل بطريق ل
كلّ عامــل بنــاءً عــى عنــاصره( يعنــي أنّــه خــال تحليــل عامــل التأكيــد، يمكــن أن يغطــي كلّ 
عامــل مــا لا يقــل عــن 50٪ مــن التغيــرات في البنــود المقابلــة، بالإضافــة إلى أنّ الحصــة المقابلــة 

مــع عنــاصر كل عامــل أكثــر مــن ٪40.

ــة  ــد النمذج ــل تعقي ــو تقلي ــاصر وه ــة العن ــر لإزال ــبب آخ ــاک س ــارة إلى أنّ هن ــدر الإش وتج
المناســبة واكتشــاف العلاقــات الهيكليــة بــن العوامــل. والجديــر بالذكــر أيضًــا أنّ عامــل 
ــات  ــري »الاهتمام �ـف م��ن عن ـ تألّ �ـاه الثقاف��ة ومجتم��ع اللّغ��ة العربيـة�« قدـ »الاتجاه��ات تج
الثقاف��یة« و»الاتجـا�ه نحــو مجتم��ع اللّغ��ة العربيـة�«. ولذلــك قــد ســمى دورنيــة العامــل الرابــع 
وهــو متشــكل مــن6 عنــاصر »تشــجيع الوالديــن« لأنّ غالبيــة الأســئلة تشــر إلى النظــرة 
ــط،  ــام11 و19 و35 فق ــتخدام الأرق ــمّ اس ــة يت ــذه الدراس ــه في ه ــا أنّ ــأسرة. وب ــة ل الإيجابي
والتــي تشــر إلى توقعــات وتطلعــات أولئــك المحيطــن بالمتعلّمــن. فبنــاء عــى دراســة 

ــة. ــرات الأسري ــل إلى التأث ــذا العام ــم ه ــر اس ــد تغ ــابي )2010( ق ــد وب ــوشي ومجي تاج

وللتحقــق مــن ثبــات الاســتبانة اســتخدمت معامــل ألفــا كرونبــاخ لحســاب معامــل الاتســاق 
ــض  ــذف بع ــات وح ــل التعدي ــن: الأوّل قب ــل في الخطوت ــذا العم ــا به ــد قمن ــي، وق الداخ
ــا  ــول عليه ــمّ الحص ــي ت ــة الت ــا الموثوقي ــرات. أمّ ــض المتغ ــذف بع ــد ح ــاني بع ــاصر والث العن
لــكلّ عامــل  قبــل حــذف بعــض العنــاصر فهــي كــا يــي: الجهــد المقصــود13 )88.0(، ذات 
ــة14  ــرات الأسري ــة )85.0(، التأث ــة المفترض ــة الثاني ــة )86.0(، ذات اللّغ ــة المثالي ــة الثاني اللّغ
ــة  ــة العربي ــم اللّغ ــاه تعلّ ــات تج ــع )84.0(، الاتجاه ــج )77.0(، أداة المن )65.0(، أداة التروي
ــع  ــذي يتمتّ ــات الّ ــة )83.0(.والثب ــة ومجتمــع اللّغــة العربي )87.0(، الاتجاهــات نحــو الثقاف
بــه الاســتبيان  بعــد حــذف  بعــض العنــاصر كــا يــي: الجهــد المقصــود )88. 0(، ذات اللّغــة 
الثانيــة المثاليــة )84.0(، ذات اللّغــة الثانيــة المفترضــة )81.0(، التأثــرات الأسريــة )72.0(، 
ــة )72.0(،  ــة العربي ــم اللّغ ــاه تعلّ ــات تج ــع )62.0(، الاتجاه ــج )75.0(، أداة المن أداة التروي
الاتجاهــات نحــو الثقافــة ومجتمــع اللّغــة العربيــة )72.0(. وقــد بلــغ ثبــات الــكلّ قبــل 
ــي  ــرات )93٪( والت ــض المتغ ــذف بع ــد ح ــكلّ بع ــات ال ــغ ثب ــد بل ــات )95٪( وق التعدي
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تعتــر كميّــة كبــرة وعاليــة، إذن، يمكــن القــول أنّ هــذه الاســتبانة تتمتّــع بثبــات جيــداً جــداً.

عرض النتائج

الإجابــة عــن الســؤال الأوّل: للإجابــة عــن الســؤال الأوّل أي: »وفقــاً لنظريــة نظــام التحفيــز 
الــذاتي مــا هــي العنــاصر الأكثــر ارتباطــاً بعضهــا مــع البعــض؟« تــمّ تصميــم جــدول معامــل 
ارتبــاط بيرســون لاســتجابات عينــة الدراســة مــن متعلّمــي اللّغــة العربيــة وآدابهــا في مرحلــة 
البكالوريــوس بإيــران عــى ثمانيــة عوامــل مــن أربعــة عــر عامــاً مذكــوراً في النســخة 

ــه وتاجــوشي )2010(. الفارســية مــن اســتبانة دورني

 يوضّــح الجــدول  )3( مــدى تواجــد الارتبــاط الإيجــابي بــن العوامــل الثمانيــة. يوجــد بعــض 
النقــاط الأساســية المتعلقــة بمعامــات الارتبــاط وأقــلّ مــا يجــب نعرفــه: إنّ معامــل ارتبــاط 
بيرســون هــو رقــم يقــع بــن 1- و 1+ ويشــر ذلــك إلى مــدى ارتبــاط متغــران ويعتــر معامــل 
ارتبــاط بيرســون مناســباً فقــط للمتغــرات الكميّــة وبالنســبة للمتغــرات الترتيبيــة تســتخدم 
معامــل ارتبــاط اســبيرمن. يشــر الارتبــاط 1- والقريــب منــه إلى أنّ المتغيريــن يرتبطــان 
ــة عــى  ــن ليــس لهــا  أي علاق ــي أنّ متغيري ــاط الصفــر)0( يعن ارتباط��اً س��لبياً تمامـًا�، والارتب
الاطــاق لكــن مــن 5٪ حتــى القريــب مــن الصفــر)0(  يعنــي أنّ المتغيريــن يرتبطــان ارتباطــاً 
ضعيفــاً. معامــل الارتبــاط 1 والقريــب منــه يعنــي أنّ متغيريــن يرتبطــان ارتباطــاً إيجابيــاً ويؤثــر 

بعضهــا عــى البعــض بشــكل الإيجــابي.

الجدول رقم )3( مصفوفة بيرسون لتعيني معامل الارتباط بين العوامل
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يخبرنــا الجــدول )3( أنّ عامــل »الجهــد المقصــود« هــو العنــر الرئيــس الــذي تتمحــور حولــه 
المتغــرات الأخــرى، وهــذا العامــل يشــر إلى مقــدار جهــود المتعلّمــن المقصــودة نحــو تعلّــم 
اللّغــة العربيــة )Taguchi, Magid & Papi, 2009: 74( وعنــاصر هــذا المتغــر في 
الاســتبانة الفارســية هــي: الأرقــام )8و 16 و24 و32 و50( ويمكــن أن نســتنتج أنّ عوامــل 
الاتجاهــات تجــاه تعلّــم اللّغــة العربيــة )722.( وذات اللّغــة الثانيــة المثاليــة )719.( وأداة 
الترويــج ).678( والاتجاهــات نحــو الثقافــة ومجتمــع اللّغــة العربيــة )522.( هــي أكثــر 
ارتباطــاً إيجابيــاً مــع عامــل الجهــد المقصود عــى التــوالي وبالتالي إنّ عنــري أداة المنــع ).266( 

وذات اللّغــة الثانيــة المفترضــة 395(.( لديهــا أقــل إرتباطــاً إيجابيــاً مــع الجهــد المقصــود.

ــرة  ــل المؤث ــي العوام ــا ه ــى )م ــص ع ــذي ين ــاني ال ــؤال الث ــن الس ــة ع الســؤال الثــاني: وللإجاب
ـ تعلّـم� اللّغ��ة العربيــة؟( تـّم� تصميمــ نمذج��ة المعادل��ة الهيكليــة بمس��اعدة برنامــج  في محاولةـ
)AMOS( والهــدف الأســاس مــن تصميــم النــاذج الهيكليــة هــو قيــاس المتغــرات الخفيــة 
التــي لا يمكــن ملاحظتهــا وقياســها بشــكل مبــاشر ويتــمّ تفســرها مــن المتغــرات الأخــرى 
التــي يتــمّ قياســها مبــاشرة. مــن خــال النمذجــة، يمكــن الملاحظةكيــف تؤثــر هــذه المتغــرات 

.)Ibid: 76( بشــكل مبــاشر أو غــر مبــاشر عــى المتغــرات الأخــرى

كــا يتّضــح مــن النمذجــة الهيكليــة التاليــة فــإن الغــرض الرئيــس مــن هــذا البحــث هــو دراســة 
عنــر »الجهــد المقصــود« ومــدى تأثــر العوامــل الأخــرى عليــه. يمكــن أن تتفاعــل العوامــل 
ــن  ــراف ضم ــددة الأط ــاً متع ــة وأحيان ــب، ثنائي ــة الجان ــاشر، أحادي ــر مب ــاشر وغ ــكل مب بش
إط�ـار شـا�مل. وفي هــذه الدراســة، تلقــى عامــل الجهــد المقصــود التأثــر الأكثــر إيجابيــة ) 
88٪( بشــكل مبــاشر مــن متغــر »ذات اللّغــة الثانيــة المثاليــة«، وقــد اتّــذ التأثــر الأكثــر ســلبية 
)38-٪(  بشــكل مبــاشر مــن عامــل »الاتجاهــات تجــاه الثقافــة ومجتمــع اللّغــة العربيــة« وقــد 

أثــرت العوامــل الخمســة الأخــرى بشــكل غــر مبــاشر عــى هــذا العامــل.

ويلاحــظ في هــذه النمذجــة أنّ تفاعــل العوامــل لهــا حضــور إيجــابي في غالبيــة الأحــوال إلّ أنّ 
عنــر »الــذات المفترضــة للّغــة الثانيــة« تأثــر تأثــراً ســلبياً بعنــر »الإتجاهــات تجــاه الثقافــة 
ومجتمــع اللّغــة العربيــة« ومــن ثــمّ  لــه تأثــر ســلبي عــى عنــر »الجهــد المقصــود« وكذلــك 

متغــر »أداة المنــع« لــه أثــر ســلبي )15-٪( عــى متغــر »الــذات المثاليــة للّغــة الثانيــة«.

 .P <0.05 كانت جميع معاملات هذه النمذجة ذات دلالة إحصائية كثيرة عند مستوى
وكذلك أدّى اختبار مربع كاي إلى النتائج التالية:
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تعــد نســبة مربــع كاي بالنســبة لدرجــات الحريــة )χ ^ 2 / DF( مــؤشًرا جيــدًا. وقــد أوصى 
البعــض بهــذا المــؤشر كمقيــاس لملاءمــة جيــدة. وفقًــا لـــ كارمينــز ومكلــور )1981( وويتــون 
ــإنّ النمذجــة مناســبة  وآخــرون )1977(، إذا كانــت قيمــة هــذا المــؤشر في حــدود 1 إلى 3، ف
ــدّل عــى ملاءمــة النمذجــة، وتجــدر  ــا 2.97، ممــا ي ــار لنموذجن ــا. كانــت قيمــة هــذا المعي تمامً
ــزال يُقــال إنّ النمذجــة لهــا  ــه إذا كانــت قيمــة هــذا المــؤشر أقــل مــن 5، فــا ي الإشــارة إلى أنّ
توافــق منطقــي )مــارش وهوســوار، 1985(. بالإضافــة إلى هــذه النتيجــة، يتــمّ إعطــاء المعايــر 

الأربعــة الأخــرى التاليــة لجــودة الملاءمــة:

ــن  ــر يمك ــذه المعاي ــى ه ــاءً ع ــالي بن ــة، وبالت ــة النمذج ــة صح ــر الأربع ــد المعاي ــك، تؤكّ لذل
القــول أنّ هــذه النمذجــة مســتقرة ويمكــن أن يكــون مصــدر التفاســر التاليــة. لذلــك، وفقــاً 

ــات الســبب والنتيجــة للنمــوذج. ــا بتفســر المعامــات وعلاق ــر، قمن لهــذه المعاي

عنــر التأثــرات الأسريــة يشــر إلى حــرص الآبــاء والأمّهــات عــى أن يتمّكــن أبنائهــم مــن 
اللّغــة الثانيــة التــي تســيطر عــى مجــالات مهمــة في حياتنــا اليوميــة في رأيهــم. وكذلــك يشــر 
ــی  ــتقطاب رض ــل اس ــن أج ــك م ــة وذل ــة الثاني ــم اللّغ ــة لتعلّ ــة الطلب ــعي ومحاول ــدى س إلى م
الأصدقــاء والأقــارب أمــاً بــأن يقــوم هــؤلاء بتحســن معاملتهــم. وعنــر الــذات المفترضــة 
للّغــة الثانيــة يــدّل عــى الســات والخصائــص التــي يعتقــد المــرء أنّــه يجــب أن يتمتّــع بهــا. أي 
التصــوّرات المثاليــة التــي يعتقــد المــرء أن الآخريــن يتوقعونهــا منــه. عــى ســبيل المثــال ســئل 
المتعلّــم: إلى أي مــدى يتعلّــم اللّغــة العربيــة حتــي لا يشــعر الآخريــن بخيبــة الأمــل فيــه، وإلى 
أي مــدى تعلّمــه للّغــة العربيــة يكــون مــن أجــل توقعــات وتفكّــرات واحــرام الآخريــن إيّــاه 

و... .

وفقــاً للنتائــج المبينــة في الشــكل )1( مقــدار التأثــر القيــاسي المبــاشر لمتغــر »التأثــرات 
ــول أنّ  ــن الق ــاوي 69٪، إذن يمك ــة يس ــة الثاني ــة للّغ ــذات المفترض ــر ال ــى متغ ــة« ع الأسري
لمتغــر التأثــرات الأسريــة أثــر مبــاشر وذات دلالــة إحصائيــة كثــرة عــى عنــر ذات اللّغــة 
ــا زادت توقعــات  ــه كلّ ــم اللّغــة العربيــة. وهــذه النتيجــة تشــر إلى أنّ ــة المفترضــة في تعلّ الثاني
ــه. ــذي يتحمل ــط ال ــيته وازداد الضغ ــم، زادت حساس ــن بالمتعلّ ــك المحيط ــوّرات أولئ وتص
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عنــر »الاتجاهــات تجــاه الثقافــة ومجتمــع اللّغــة الثانيــة« أحــد العنــاصر الثمانيــة التــي قــد تمـّـت 
دراســتها في هــذا البحــث لتعلّــم اللّغــة العربيــة، وفي أهميــة هــذا العنــر نســتطيع القــول أنّ 
التفاعــل مــع الناطقــن باللّغــة لا يعتمــد فقــط عــى إتقـــان مهــارات اللّغــة، بــل يعتمــد أيضــاً 
عــى فهــم ثقافـــة أهــل اللّغة وعاداتـــها وآمالـــها وتطلعاتـــها أيضــاً. وإنّ فهــم اللّغــة الثانية فقط 
لا يعــن عــى فهــم حـــياة متحدثيهــا وواقعهــم، لـــذا فالاهتــام بالثقافــة في برنامــج تعلّــم اللّغــة 

يــؤدّي إلى فائـــدة عظيمــة ونتيجــة فعّالــة في عمليــة الاتصـــال باللّغــة.

وعنــد متابعــة الأمــر في الشــكل )1( نجــد أنّ مقــدار التأثــر المبــاشر لمتغــر »ذات اللّغــة الثانيــة 
ــاوي 14-٪   ــة« یس ــة  الثاني ــع اللّغ ــة ومجتم ــاه الثقاف ــات تج ــر »الاتجاه ــى متغ ــة« ع المفترض
ــر ســلبي )38-٪(  عــى متغــر »الجهــد المقصــود« أيضــاً، وهــذا يشــر إلى  ــه تأث ــمّ ل ومــن ث
أنّــه لا یوجــد أي علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن متغــرات »الــذات المفترضــة للّغــة الثانيــة« 
و»الاتجاهــات تجــاه الثقافــة ومجتمــع اللّغــة الثانيــة« و»الجهــد المقصــود« وبعبــارة أخــرى ليــس 
لتطلعــات وآمــال الآخريــن أي تأثــر عــى هذيــن العنصريــن، ومتعلّمــي اللّغــة العربيــة الّذيــن 
ــة  ــو الثقاف ــابي نح ــاه الإيج ــون إلى الاتج �ـة« لا يحتاج �ـة الثاني ــة للّغ ـن »بال��ذات المفترض يتمتّعوـ
ومجتمــع اللّغــة العربيــة ولا يبذلــون أي جهــد في هــذا الســبيل بــل یســعون فــی تحقــق رغبــات 

الآخریــن فقــط.

أمّــا إذا اتبعنــا المســار مــن الجانــب الأيمــن مــن النمذجــة نحــو »الجهــد المقصــود« فإننــا نواجــه 
ــة«. أداة  ــة المثالي ــة عوامــل رئيســة هــي »أداة المنــع« و»أداة الترويــج« و»ذات اللّغــة الثاني ثلاث
ــا  ــا واجتيازه ــام به ــوى القي ــم س ــام المتعلّ ــار أم ــي لا خي ــام الت ــن المه ــة م ــي مجموع ــع ه المن
ــار  ــاز الاختب ــا لاجتي ــة وتعلّمه ــة العربي ــة اللّغ ــل دراس ــس مث ــه الرئي ــق هدف ــل تحقي ــن أج م
)Taguchi, Magid & Papi, 2009: 75( وعنــاصر هــذا العامــل في الاســتبيان هــي 
الأرقــام )13 و36 و42 و48( تــمّ تخصيــص هــذه العنــاصر لتقييــم مــدى دافعيــة تعلّــم المتعلّــم 
نتيجــة لقضايــا مثــل اجتيــاز الــدورة بغيــة التخــرج واجتيــاز اختبــارات الاكتفــاء، والحصــول 

عــى درجــة جيــدة وعــدم الشــعور بالخجــل.

كــا يبــن الشــكل )1(، يتمتّــع متغــر »أداة المنــع« بعلاقتــن أحاديــة الاتجــاه في هــذه النمذجــة. 
ــر  ــا تأث ــي له ــة«، والت ــة الثاني ــة للّغ ــذات المفترض ــر »ال ــع متغ ــاه م ــة الاتج ــة أحادي أوّل علاق
إيجــابي بنســبة 28٪ عــى هــذا المتغــر، رغــم أنّ هــذه النســبة قليلــة نوعــاً مــا، لكنهّــا تــدّل عــى 
ــن  ــب الآخري ــن جان ــط م ــد الضغ ــات يزي ــز والالتزام ــم بالحواج ــام المتعلّ ــا زاد اهت ــه كلّ أنّ
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ويشــعر المزيــد مــن التوتــر.

وثــاني علاقــة أحاديــة الاتجــاه مــع متغــر »الــذات المثاليــة للّغــة الثانيــة« والــذي لــه تأثــر ســلبي 
بنســبة 15-٪، ممّــا يشــر  إلى أنّ العقبــات والالتزامــات ليــس لهــا تأثــر عــى متغــر »الــذات 
ــس  ــرى لي ــارة أخ ــة، وبعب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــا أي علاق ــس له ــة« ولي ــة الثاني ــة للّغ المثالي

لضغــط والتوقعــات الآخريــن أي علاقــة مــع الأنــا المثــالي.

ــع«  ــر »أداة المن ــن متغ ــاط ب ــن والارتب ــن التضام ــر م ــوع الآخ ــاك الن ــك، هن ــن ذل ــاً ع فض
ومتغــري »التأثــرات الأسريــة« و»أداة الترويــج« يســمى العلاقــة الثنائيــة؛ أي يتأثــر بعضهــا 
عــى البعــض وبارتفــاع الواحــد يرتفــع التــالي أيضــاً. يبلــغ التضامــن الثنائــي بــن عامــي »أداة 
المنــع« و»التأثــرات الأسريــة« بمقــدار 62٪ إيجابيــاً وهــذه النتيجــة تــدّل عــى أنّــه مــع زيــادة 
ــة الحواجــز والالتزامــات،  ــزداد أهمي ــن وتوقعــات مــن حولهــم، ت ضغــط أو تشــجيع الوالدي
ــن.  ــات الآخري ــات وتوقع ــزداد تدّخ ــات، ت ــز والالتزام ــة الحواج ــادة أهمي ــع زي ــك م وكذل
مــن ناحيــة أخــرى، هنــاك علاقــة إيجابيــة وذات اتجــاه ثنائــی بــن متغــري »أداة المنــع« و»أداة 
الترويــج« وقيمتهــا تســاوي 62٪. أمّــا أداة الترويــج فهــي قيــاس تنظيــم الأهــداف الشــخصية 
ــب  ــل كس ــن أج ــة م ــة العربي ــاءة في اللّغ ــن الكف ــالٍ م ــتو ع ــق مس ــل تحقي ــا مث ــح ناجحً لتصب
المزيــد مــن المــال أو العثــور عــى وظيفــة أفضــل) المصــدر نفســه(. وعناصرهــا  في الاســتبانة 
هــي: الأرقــام )3 و12 و20( وهــذه العنــاصر تمثــل مــدى ارتبــاط دافعيــة المتعلّــم مــن تعلّــم 
اللّغــة العربيــة بقضايــا مثــل العثــور عــى وظيفــة شــامخة ودخــل مناســب والتقــدم والدراســة 

المســتمرة.

وعنــد دراســة عنــاصر متغــر »أداة المنــع«، الأرقــام )13 و36 و42 و48( والتــي قــد ذكــرت 
ــة في  ــة العربي ــاب اللّغ ــوره ط ــذي يتص ــي ال ــتقبل الوظيف ــاح في المس ــم أن النج ــابقاً، نفه س
ــع  ــراً م ــارات وأخ ــل في الاختب ــدم الفش ــدة وع ــات الجي ــذ الدرج ــق إلاّ بأخ ــران لا يتحق إي
الحصــول عــى الشــهادة الجامعيــة في هــذا الفــرع. لذلــك هنــاك علاقــة إيجابيــة وذات اتجاهــن 

بــن هذيــن المتغيريــن، ومــع التركيــز عــى أحدهمــا تــزداد أهميــة الآخــر.

مــع متغــر  ثنائيــة الاتجــاه  لــه علاقــة  الترويــج«  »أداة  أنّ عامــل  الشــكل )1(  ويوضّــح 
»التأثــرات الأسريــة« ويتأثــر بعضهــا عــى البعــض بمقــدار 79٪، وهــو نســبة عاليــة نســبيًا. 
فبناــء عل�ى هذــه النتيج��ة تلع��ب تطلعــات وتوقعــات وآمــال مــن حــول المتعلّــم دوراً هامــاً في 
انتبــاه المتعلّــم لهــذه الحوافــز، ومــن ناحيــة أخــرى فــإنّ الحوافــز لهــا دور كبــر أيضــاً في تشــجيع 
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ودعــم والــدي المتعلّمــن أثنــاء تعلّــم اللّغــة العربيــة. ومــن ناحيــة أخــرى قــد تأثّــر متغــر »أداة 
الترويــج« عــى متغــر »الــذات المثاليــة للّغــة الثانيــة« بنســبة 98٪،  وهــي تعتــر نســبة مرتفعــة 
وعاليــة ممـّـا تشــر إلى أنّــه مــع تضّخــم العنــاصر التحفيزيــة الإيجابيــة المتمثلــة في )الحصــول عــى 
راتــب عــال وفــرص العمــل ومواصلــة التعليــم( ســوف يجعــل الفــرد أن یصــور الــذات المثــالي 

الأفضــل عــن نفســه.

وتشــر هــذه النتيجــة أنّــا هنــاك علاقــة مبــاشرة بــن المتغــرات الثلاثــة المتمثلــة )التأثــرات 
الأسريــة وأداة المنــع وأداة الترويــج( مــع متغــر »الــذات المثاليــة للّغــة الثانيــة« أي مــع التركيــز 
عــى العنــاصر التحفيزيــة الإيجابيــة أو الســلبية )االراتــب المناســب، العمــل الأفضــل، التعليــم 
ــوّر  ــك(، يص ــا إلى ذل ــة، وم ــكلات التعليمي ــة والمش ــدان الوظيف ــن فق ــوف م ــتمر أو الخ المس
الشــخص الآمــال والتطلعــات الكثــرة لنفســه، ونتيجــة لذلــك، يخضــع الجهــد الفــردي 
للمتعلّــم لتغيــرات تتوافــق مــع هــذه العنــاصر، وبالطبــع، تأثــر العوامــل الإيجابيــة )الحوافــز( 

أكثــر بكثــر مــن تأثــر العوامــل الســلبية )الحواجــز(.

كــا أنّ متغــر »الــذات المفترضــة للّغــة الثانيــة« يــزداد مــع إضافــة متغــري »أداة المنــع« 
و»التأثــرات الأسريــة« وبالطبــع، عــى عكــس متغــر الــذات المثاليــة للّغــة الثانيــة، ســتكون 

ــة. ــل الإيجابي ــن العوام ــر م ــر بكث ــة أكث ــذات المفترض ــى ال ــلبية ع ــل الس ــرات العوام تأث

ــر  ــذي يتأث ــة، وال ــذه النمذج ــر في ه ــر الأخ ــة« المتغ ــة المثالي ــة الثاني ــر »ذات اللّغ ــر متغ یعت
بعاملــن ويؤثــر بشــكل مبــاشر عــى ثلاثــة عوامــل المتمثلــة في )الإتجــاه تجــاه الثقافــة ومجتمــع 
اللّغــة العربيــة، الجهــد المقصــود، الاتجــاه نحــو تعلّــم اللّغــة العربيــة( ومكوّنــات هــذا المتغــر 
في الاس��تبانة ه��ي: الأرقــام )9 و12 و33 و51(. يقي��س هــذا المتغــر ميــول المتعلّــم وخبراتــه 
في بيئــة التعلّــم، عــى ســبيل المثــال، ســئل المتعلّــم عــن مــدى جــودة محــاضرات اللّغــة العربيــة، 
وتجربتـه� واش��تياقه أثنــاء تعلّــم هــذه اللّغ��ة والمكوّنــات المتعلقــة بهــذا المتغــر هــي أســئلة )54 

و59 و63 و67(.

كــا يلاحــظ في الشــكل )1( العلاقــة المبــاشرة القياســية لمتغــر »الــذات المثاليــة للّغــة الثانيــة« 
عــى متغــر »الإتجــاه تجــاه تعلّــم اللّغــة العربيــة« تكــون 45٪ وبالرغــم أنّ هــذه نســبة متوســطة 
لكنهّــا تشــر إلى أنّــه كلّــا يتمتّــع الفــرد بفكــرة مثاليــة أقــوى ســيكون لــه اتجاهــات أكثــر إيجابيــة 
ــر هــذا المتغــر عــى متغــر »الجهــد المقصــود«  ــد تأث �ـم. وق ـ وج��ودة التعلّ �ـة الدراسةـ نح��و بيئ
بقيمــة 44٪  رغــم أنّ هــذه النســبة متوســطة ولكنهّــا تــدّل عــى أنّ الإيرانيــن تكــون نظرتهــم 
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نحــو تعلّــم اللّغــة العربيــة نظــرة إيجابيــة وتتمتّــع بمكانــة مرموقــة في مجتمعهــا.

ــاشر وبنســبة 81٪ عــى متغــر »الاتجــاه  ــة« بشــكل مب ــة للغــة الثاني ــذات المثالي ــر متغــر »ال أثّ
تجــاه الثقافــة ومجتمــع اللّغــة الثانيــة« وهــذا يــدّل عــى أنّ الــذات المثــالي تســاهم بقــوّة في موقــف 
المتعلّــم الإيجــابي تجــاه الثقافــة ومجتمــع اللّغــة العربيــة ومــن ناحيــة أخــرى أثّــر متغــر »الاتجــاه 
نحــو الثقافــة ومجتمــع اللّغــة العربيــة« تأثــراً ســلبياً )38-٪( عل�ى متغري� »الجه��د المقص��ود« مماّ 
يشــر إلى أنّ متعلّمــي اللّغــة العربيــة في إيــران ليــس لديهــم نظــرة جيــدة وإيجابيــة عــن مجتمــع 
وثقافــة اللّغــة العربيــة، وكذلــك يــدّل عــى عــدم الرغبــة في التعــرّف عــى الحضــارة والثقافــة 
ــة«،  ــة العربي ــع اللّغ ــة ومجتم ــو الثقاف ــاه نح ــر »الاتج ــاً أنّ متغ ــظ أيض ــم، ويلاح ــة لديه العربي
تأثــر تأثــراً إيجابيــاّ وبقيمــة 50 ٪  عــى متغــر »الاتجــاه نحــو تعلّــم اللّغــة العربيــة« وهــذا يشــر 
إلى أنّ متعلّمــي اللّغــة العربيــة يرغبــون في تعلّــم اللّغــة العربيــة نفســها، غــر أنهــم لا یرغبــون 
في مجتمــع متحدثيهــا وثقافتهــا ولهــذا الســبب يعانــون مــن الدافعيــة القليلــة ولا يحاولــون في 

هــذا الصــدد. 

الاستنتاج والمناقشة

أظهــرت نتائــج الدراســة الحاليــة أنّــا وفقًــا للمعامــات التــي تــمّ الحصــول عليهــا في 
ــة« و»ذات  ــة العربي ــم اللّغ ــاه تعلّ ــات تج ــل »الاتجاه ــإنّ عوام ــون، ف ــاط بيرس ــة ارتب مصفوف
اللّغــة الثانيــة المثاليــة« و»أداة الترويــج« و»الاتجاهــات نحــو الثقافــة ومجتمــع اللّغــة العربيــة« 
هــي أكثــر ارتباطــاً إيجابيــاً مــع عامــل »الجهــد المقصــود« عــى التــوالي. كــا أن ّعنــري »أداة 
المنــع« و»ذات اللّغــة الثانيــة المفترضــة« يتمتّعــان بأقــل ارتبــاط إيجــابي مــع »الجهــد المقصــود«.

ومــن خــال تحليــل نتائــج النمذجــة الهيكليــة اتّضــح لنــا أنّ متغــر »ذات اللّغــة الثانيــة المثاليــة« 
ــدى  ــالي ل ــا المث ــب الأن ــود« ويلع ــد المقص ــر »الجه ــع متغ ــرة م ــة كث ــة الإحصائي ذات الدلال
ــوشي،  ــات تاج ــع دراس ــق م ــة تتف ــذه النتيج ــود، وه ــد المقص ــا في الجه ــن دوراً محوريّ المتعلّم
ــرون  ــري وآخ ــري )1396( ونظ ــابي )1388( وكب ــدالله زاده وب ــابي )2009( وعب ــد وب مجي
)1400( إذ وج��دوا أنّ عنص�ر »ذات اللّغ��ة الثاني��ة المثاليـة�« ل��ه دور هــام في الجهــد المبــذول. 
ــر  ــدَ أنّ متغ ــرون )1400(، وُجِ ــري وآخ ــراه نظ ــذي أج ــث الّ ــر أنّ، في البح ــر بالذك والجدي
»الاتجاهــات تجــاه الثقافــة ومجتمــع اللّغــة الثانيــة« لــه التأثــر الأكــر عــى تكويــن »ذات اللّغــة 
الثانيــة المثاليــة« للفــرد، ومــن ثــمّ إنّ الأنــا المثــالي نفســه يؤثــر بقــوّة عــى عنــر »الاتجاهــات 
نحــو تعلّــم اللّغــة العربيــة«، بينــا في الدراســة الحاليــة  يتأثــر عنــر »ذات اللّغــة الثانيــة 
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ــل في  ــة عوامــل تتمثّ ــر بشــكل مبــاشر عــى ثلاث ــة« بشــدّة، بعامــل »أداة الترويــج« ويؤث المثالي
ــم اللّغــة  ــة، الجهــد المقصــود، الاتجــاه نحــو تعلّ ــة ومجتمــع اللّغــة العربي )الاتجــاه نحــو الثقاف
العربيــة(. بعبــارة أخــری في دراســة نظــري وآخــرون )1400( الثقافــة ومجتمــع اللّغــة العربيــة 
تجعــل المتعلّمــن أن يصــوّروا المســتقبل المثــالي لأنفســهم في حــن أنّ في الدراســة الحاليــة، »أداة 
الترويــج« مثــل )الحصــول عــى راتــب عــالي، فــرص العمــل، مواصلــة التعليــم( ســوف يجعــل 

الفــرد أن یصــوّر الــذات المثــالي الأفضــل عــن نفســه.

ــلبياً  ــراً س ــر تأث ــة« أث ــة العربي ــع اللّغ ــة ومجتم ــو الثقاف ــاه نح ــر »الاتج ــج أنّ متغ ــح النتائ توّض
ــتنا  �ـود« مم��ا يشري� إلى أنّ متعلّم��ي اللّغ��ة العربي��ة في دراس لـى متغير»الجه��د المقص )38-٪( ع
ليــس لديهــم نظــرة جيــدة وإيجابيــة تجــاه مجتمــع وثقافــة اللّغــة العربيــة، وكذلــك يرغبــون عــن 
التعــرف عــى الحضــارة والثقافــة العربيــة، في حــن يرغبــون في تعلّــم اللّغــة العربيــة نفســها ممـّـا 
ــوا عــن مجتمعهــم وثقافتهــم،  ــا المختلفــة تجعــل المتعلّمــن أن يرغب ــاك القضاي يشــر إلى أنّ  هن
ــران وبعــض  ــة لإي ــة والظــروف السياســية الراهن ــة التاريخي والملفــت للنظــر أنّ دراســة الخلفي

ــة تســتحق الدراســة. الــدول العربي

ووفقًــا للنمــوذج المســتخرج تلقــى الجهــد المقصــود التأثــر الأكثــر مبــاشرة مــن متغــر »ذات 
اللّغــة الثانيــة المثاليــة« وتعــود البقيــة مــن آثــاره المبــاشرة إلى متغــر »الاتجــاه نحــو تعلّــم اللّغــة 
العربيــة« ونظــراً إلى الثقافــة والظــروف الاقتصاديــة الســائدة في إيــران، وتوقعــات وتطلعــات 
ــة أنّ  ــت النمذج ــا أثب ــبابهم  وك ــى ش ــاء ع ــط الآب ــب ضغ ــن تترت ــن بالمتعلّم ــك المحيط أولئ
هــذه الضغــوط لهــا تأثــر ســلبي قــوي عــى دافعيــة المتعلّــم نحــو الثقافــة ومجتمــع اللّغــة العربيــة 
ومــن ث��مّ علـى عنص�ر »الجهــد المقص��ود«. والجديــر بالذكــر أنّ العنــاصر التحفيزيــة الإيجابية أو 
الســلبية مثــل )الراتــب المرتفــع والعمــل الأفضــل والتعليــم المســتمر أو الخــوف مــن خســارة 
الوظيفــة والمشــكلات التعلمّيــة، ومــا إلى ذلــك( هــي العوامــل التــي تزيــد مــن توقعــات مــن 

حــول المتعلّــم.

الهوامش

1-motivation
2-L2 Motivational Self-System
3-Ideal L2 self
4-Integrated motivation
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5-Ought-to L2 self
6-Self-efficacy
7-automatic behavior
8-L2 learning experience
9-lack of motivation
10- Possible selves
11-Future selves
12-Criterion measures (related to intended effort)
13-Family Influence
14-Instrumentality promotion
15-Instrumentality-prevention
16-Attitudes toward learning English
17- Attitudes toward L2community
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چكیده
ــرای انجــام  ــه عبارتــی، تــاش و پشــتکار وی ب انگیــزه در زندگــی هــر فــرد نقــش اساســی دارد و ب
ــار فــرد و نتیجــۀ تــاش او در تمــام  هــر کاری محســوب می شــود. انگیــزه، تعیین‌کننــدۀ کیفیــت رفت
ــه  ــر اینک ــد، مگ ــاز نمی‌کن ــدی را آغ ــچ فرآین ــان هی ــاس، انس ــن اس ــر ای ــت. ب ــی اس ــل زندگ مراح
انگیــزه، محــرک و هدفــی در پــس آن نهفتــه باشــد و یادگیــری زبــان دوم ازجملــۀ ایــن فرآیند هــا بــه 
شــمار مــی رود. در ایــن مقالــه ســعی شــده اســت تــا تأثیــر انگیــزۀ یادگیــری زبــان عربــی، به‌عنــوان 
ــود و  ــنجیده ش ــران س ــی ای ــگاه‌های دولت ــی دانش ــع کارشناس ــجویان مقط ــن دانش ــان دوم، در بی زب
ــتم  ــۀ »سیس ــاس نظری ــر اس ــه ب ــن مطالع ــود. ای ــکار ش ــر آش ــن ام ــر ای ــذار ب ــف اثرگ ــل مختل عوام
خودهــای انگیزشــی« دورنیــه انجام‌شــده اســت؛ بنابرایــن بــرای شناســایی عوامــل انگیزشــی، شــانزده 
ــی  ــی و تاگوچ ــدۀ دورن ــش‌نامۀ طراحی‌ش ــت؛ و از پرس ــرار گرف ــی ق ــه موردبررس ــن نظری ــر ای متغی
)2010( به‌عنــوان ابــزار پژوهــش اســتفاده گردیــد. نمونــه پژوهــش شــامل 1107 نفــر از دانشــجویان 
ــه طــی ســال‌های 1399- 1396 وارد دانشــگاه شــده اند. روش پژوهــش  مقطــع کارشناســی اســت ک
توصیفــی- تحلیلــی و پیمایشــی اســت. ســپس داده‌هــا بــا نرم‌افــزار SPSS مــورد تجزیه‌وتحلیــل قــرار 
گرفــت  و مــدل ســاختاری روابــط بیــن متغیرهــا نیــز بــا نرم‌افــزار »AMOS« طراحــی شــد. بــا توجــه 
بــه نتایــج به‌دســت‌آمده در ماتریــس همبســتگی پیرســون، عامــل تــاش هــدف بــه ترتیــب بیشــترین 
ــان  ــی زب ــی، خــود آرمان ــان عرب ــه یادگیــری زب ــا متغیر هــای نگــرش نســبت ب همبســتگی مثبــت را ب
دوم، مشــوق های ابــزاری و نگــرش بــه فرهنــگ و جامعــۀ عربــی دارد. تــاش هــدف، بیشــترین تأثیــر 
ــان دوم  داشــته اســت و مابقــی تأثیــرات مســتقیم آن، ناشــی از  مســتقیم را از متغیــر خــود آرمانــی زب

متغیــر نگــرش بــه یادگیــری زبــان عربــی اســت.

ــان  ــی، یادگیــری زب ــه سیســتم خــود انگیزشــی، دانشــگاه های دولت ــزه، نظری ــدی: انگی واژگان كلی
عربــی.
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Abstract
Motivation plays an essential role in every person’s life to persevere and 
do a job. It determines the quality of behavior and the result of one’s 
efforts at all stages of life. Accordingly, a man does not start an activity 
unless there is incentive, motivation, and purpose behind it. This applies 
to learning processes, especially second language learning. This article 
tries to study the effect of motivation in learning Arabic as a second 
language among undergraduate students at Iranian public universities 
based on the theory of ‘internal self-motivation system” and using 
two descriptive-analytical and survey approaches, also identify the 
various factors affecting this. To identify motivational factors, sixteen 
variables of this theory have been studied. The tool of this research is 
a questionnaire designed by Dorney and Taguchi (2010). The research 
sample includes 1107 male and female undergraduate students who 
entered the university during the years 2017-2020. SPSS software 
was used to analyze the data. Structural model design and relationship 
detection between variables was based on Amos software. Finally, this 
study points out that according to the coefficients obtained in the Pearson 
correlation matrix, the factors of attitude towards learning Arabic ideal 
second language self-instrumental incentives and “attitude to Arabic 
culture and society” have the highest positive correlation with the target 
effort variable, respectively. The target effort variable has received the 
most direct impact from its ideal language variable, and the rest of its 
direct effects are due to the attitude to learning Arabic variable.

Keywords: motivation, theory of self-motivation system, public 
universities, learning Arabic.
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