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الملخّص
تبــدأ عمليــة تعلــم اللغــة بمهــارة الاســتاع، كــا أن تحقيــق تعلــم مهــارة الاســتاع تحتــاج إلى توافــق الطــلاب مــع الظــروف 
التعليميــة المختلفــة في الجامعــة، ومنهــا؛ المــوادّ والمقــررات الدراســية التــي تلعــب دوراً مهــاً في تعلــم هــذه المهــارة. فيهــدف 
هــذا البحــث إلى دراســة مــدى التوافــق الــدراسي في المــواد والمقــررات الدراســية بالجامعــات الحكوميــة الإيرانيــة والتعــرف 
عــى المشــاكل الموجــودة في المــوادّ والمقــررات الدراســية في صفــوف مختــبر اللغــة العربيــة باعتــاد عــى المنهجــن الوصفــي - 
التحليــي والميــداني. إن مجتمــع البحــث يتكــون مــن الجامعــات الحكوميــة بمدينــة طهــران، وعينــة البحــث تتكــون مــن 45	 
طالبــاً وطالبــة مــن طــلاب فــرع اللغــة العربيــة وآدابهــا الذيــن ينتخبــون بطريقــة عشــوائية، و7 أســاتذة يدرســون مــادة مختــبر 
ــة  ــتبانة، وبطاق ــا؛ الاس ــداني أدوات ومنه ــج المي ــات في المنه ــات والبيان ــع المعلوم ــون لجم ــتخدم الباحث ــة. اس ــة العربي اللغ
ــث  ــام الباح ــا« )porsa(، ق ــتروني »بُرس ــتبانة الإلك ــع اس ــج صان ــتبانة في برنام ــع الاس ــد وض ــة. وبع ــة، والمقابل الملاحظ
بتوزيــع رابــط الاســتبانة الإلكترونيــة بــن مجتمــع الدراســة. كــا حــر في 20 حصــة مــن حصــص صفــوف مختــبر اللغــة 
العربيــة بشــكل إفــتراضي. وتمــت معالجــة البيانــات ببرنامــج )spss( الإحصائيــة، ثــم لتحليــل بيانــات المقابلــة إســتخدم 
الطريقــة التحليــل الهيكليــة. فوصــل البحــث إلى أن التوافــق الــدراسي في مختبراللغــة العربيــة ضعيــف جــداً، وأمــا المقــررات 
الدراســية فإنهــا لاتــؤدي إلى التوافــق الــدراسي لــدی الطــلاب لمــا فيهــا مــن ضعــف الأهــداف وقلــة  المنهــج التعليمــي وقلــة 
ــر المــوادّ الدراســية التــي  ــد مــن إعــادة النظــر فيهــا مــن جانــب الخــبراء والأســاتذة، وأكث الســاعات المخصصــة لهــا، فلاب
تــدرس لتعليــم مهــارة الاســتاع غــير مفيــدة تقريبــاَ، أو لاتوجــد فيهــا خصائــص المنهــج التعليمــي ويمكــن أســتخدامها 
ــبة  ــات بالنس ــم الروري ــن أه ــتاع م ــارة الاس ــم مه ــن في تعلي ــاتذة الحاذق ــف الأس ــد توظي ــط. فتع ــاعد فق ــج مس كمنه
للجامعــات. كــا نقــترح التجنــب مــن توظيــف أســاتذة عديمــي الخــبرة وتصميــم المــواد الدراســية المفيــدة في تعليــم مهــارة 

الاســتاع.
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ــة الأخــرى، كــا يبــدأ الطفــل تعلــم  ــه المهــارات اللغوي إن مهــارة الاســتاع أساســاً تقــوم علي
لغتــه الأم مــن مهــارة الاســتاع عــبر أذنيــه في البيئــة التــي يعيــش فيهــا لكــي يكتســب مقــدرة 
ً في المهــارات الأخــرى في اللغــة. ولذلــك يتلقــى كل مــا يحتاجــه مــن الأصــوات والمفــردات 
والمصطلحــات والجمــل والرمــوز للوصــول إلى المســتوى المتقــدم مــن اللغــة. ولا تختلــف 
ظــروف متعلــم اللغــة الثانيــة عــن الطفــل الــذي يتعلــم لغتــه الأم في الحاجــة إلى تعلــم 

الأصــوات والمصطلحــات والرمــوز. 

بــا أنّ اللغــة العربيــة تعــد مــن أكثــر اللغــات الأجنبيــة التــي انتــشرت في إيــران؛ ففــي كلّ 
عــام يدخــل عــدد كبــير مــن الطــلاب الإيرانيــن إلى فــروع اللغــة العربيــة المختلفــة في الجامعات 
الحكوميــة بمرحلــة الليســانس، فيُــدرس عــى الطالــب الإيــراني عــددٌ مــن الــدروس والكتــب 
والمواضيــع والمــوادّ التعليميــة حســب المقــررات الدراســية التــي تصدرهــا وزارة العلــوم 
والبحــوث والتكنولوجيــا. فهــذه المقــررات الدراســية تشــمل أهــداف المــادة الدراســية وعــدد 

ســاعاتها وعــدد حصــص التدريــس ومناهجــه.
ــة  ــة مختص ــة العربي ــبر اللغ ــادة مخت ــة، إن م ــة العربي ــرع اللغ ــية لف ــررات الدراس ــاً للمق وفق
ــة  ــة العربي ــبر اللغ ــادة مخت ــا؛ م ــة ومنه ــية نظري ــدات دراس ــتاع في 6 وح ــارة الاس ــم مه لتعلي
)1( في وحدتــن دراســيتن في الفصــل الــدراسي الأول، ومــادة مختــبر اللغــة العربيــة )2( في 
وحدتــن دراســيتن في الفصــل الــدراسي الثــاني، ومــادة مختــبر اللغــة العربيــة )3( في وحدتــن 
دراســيتن في الفصــل الــدراسي الثالــث )المقــرر الــدراسي لفــرع اللغــة العربيــة وآدابهــا؛ 
تعليــم  يتــم  الباحثــن  معلومــات  أســاس  وعــى   .)1391/12/20 و   1389/07/17

دروس المختــبر في الفصــول الأربعــة الأولى بمرحلــة الليســانس عــادة.  
الجديــر بالذكــر، لا يحقــق التعلــم لــدى الطــلاب إلا في حالــة وجــود التوافــق بــن الجامعــة 
ــاءة أو  ــر كف ــم أكث ــدراسي  التعل ــق ال ــل التواف ــا یجع ــم، مم ــلاب وظروفه ــع الط ــا م و عناصره
ــات  ــه الإتجاه ــة ولدي ــن الدراس ــا ع ــعر بالرض ــق يش ــب المتواف ــلاب. فالطال ــدى الط ــة ل فعالي
الإیجابيــة نحــو المؤسســة التعليميــة كــا تعــد عاداتــه في الاســتذكار والتعلــم العــادات الإیجابيــة 
)الزهــراني وشــاهن: 2019، 639(. فيجــب أن يكــون المحتــوى والمــوادّ الدراســية متاشــياً 
ــبر  ــزات المقــررات الدراســية في مــادة مخت ــا بالنظــر إلى مي ــول الطــلاب. أم مــع اهتامــات ومي
اللغــة العربيــة وضعــف الطــلاب الإيرانيــن في المهــارات اللغويــة الأربــع وخاصــة في مهــارة 
الاســتاع ودورهــا في المهــارات اللغويــة الأخــرى، وأيضــاً وفقــاً لأهميــة التوافــق الــدراسي في 
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عمليــة التعليــم والتعلــم، فتتنــاول هــذه الدراســة بتحديــد التوافــق الــدراسي لــدى الطــلاب في 
المــواد والمقــررات الدراســية بــادة مختــبر اللغــة العربيــة.

ويسعى البحث التوصل إلی الإجابة عن الأسئلة التالية:

 مــا مــدى التوافــق الــدراسي في المــوادّ والمقــررات الدراســية لــدى الطــلاب في مــادة مختــبر اللغــة 
العربية؟

ــن  ــة م ــة العربي ــبر اللغ ــادة مخت ــية في م ــررات الدراس ــواد والمق ــدراسي في الم ــق ال ــف التواف  كي
وجهــة نظرالأســاتذة؟

 كيف التوافق الدراسي مع الموادّ والمقررات الدراسية في صفوف مختبر اللغة العربية؟

ــة في  ــة العربي ــو اللغ ــا متعلم ــي تواجهه ــات الت ــة التحدي ــث في مواجه ــة البح ــن أهمي تكم
ــر  ــة، والنهــوض بهــا وتطوي ــة الإيراني ــبر ومهــارة الاســتاع في الجامعــات الحكومي ــادة المخت م
أســاليبها مــن خــلال التوافــق الــدراسي وتقديــم مــواد تعليميــة متجــددة ضمــن اســتراتيجيات 
تعليميــة ميــسرة وبســيطة في ظــل الإمكانيــات الموجــودة وحــل مشــكلة التوافــق الــدراسي في 

المــوادّ الدراســية ومقرراتهــا.
ــة  ــة الواقــع في مرحل ــبر اللغــة العربي یهــدف البحــث الحــالي إلــی وصــف وضــع مــادة مخت
الليســانس بالجامعــات الحكوميــة الإيرانيــة في مدينــة طهــران، ثــم تبيــن مــدى التوافــق 
الــدراسي في المــواد والمقــررات الدراســية في صفــوف مختــبر اللغــة العربيــة، وحلــول المشــاكل 
أوالصعوبــات التــي توجــد في الجامعــات الإيرانيــة لتعليــم مهــارة الاســتاع مــن حيــث المــواد 

ــية. ــررات الدراس والمق

عى أساس أسئلة البحث تأتي الفرضيات التالية:

ــة  ــبر اللغ ــادة مخت ــم م ــية في تعل ــررات الدراس ــوادّ والمق ــدراسي في الم ــق ال ــبة التواف 1- إن نس
ــة. ــة ضعيف العربي

2- إن الأســاتذة غــير راضيــن عــن التوافــق الــدراسي في المــوادّ والمقــررات الدراســية لــدى 
الطــلاب في مــادة مختــبر اللغــة العربيــة.

3- إن التوافق الدراسي في صفوف مختبر اللغة العربية غير جيدة.
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هنــاك تجــاربٌ عمليــةٌ كثــيرة في مجــال تعليــم اللغــة العربيــة للناطقــن بغيرهــا مــن قبــل المراكــز 
الجامعيــة والمعاهــد. كــا أقيمــت مؤتمــرات متنوعــة ســواء في الخــارج أم في الداخــل منــذ عقــود 
عــدّة، ولاتــزال تلــك التجــارب تتقــدم نحــو التكامــل. وثمــة دراســات كثــيرة عــن تعليــم اللغة 

العربيــة في إيــران وخارجهــا، نكتفــي بذكــر أهمهــا بنــاءً عــى صلتهــا بموضــوع الدراســة: 

ــاء -  مقالــة صفــي الله )2021م(؛ تهــدف إلى تطويــر مــواد تعليــم مهــارة الاســتاع بن
ــن  ــدل عــى وجــود الفجــوة والمســافة ب ــة الطــلاب وبيئتهــم. ونتائجهــا ت عــى ثقاف
ــن  ــون م ــا تتك ــر لأنه ــل التطوي ــة قب ــة العربي ــم اللغ ــواد تعلي ــلاب في م ــادة والط الم
الثقافــة العربيــة دون الثقافــة الإندونيســية، وإن المــادة المتطــورة لتعليــم مهــارة 
التجريبــي  الفصــل  نتائــج  بــن  فــرق  الاســتاع ظهــرت فعاليتــه حيــث يوجــد 

والفصــل الضبطــي.

أطروحــة روســتاجي )2018م(؛ تهــدف إلى بيــان مواصفــات المــواد التعليميــة - 
ــلاب.  ــل الط ــة في تحصي ــواد التعليمي ــذه الم ــة ه ــدى فعالي ــتاع وم ــارة الاس ــادة مه لم
فقــام الباحــث بأخــذ الاختبــار وتصميــم المــواد التعليميــة لتعليــم مهــارة الاســتاع 
حيــث اعتمــد عــى تحليــل حاجــات الطــلاب. واســتنتجت إلــی أن هــذه المــواد 
نتائــج  بــن  التعليميــة مناســبة لتعليــم مهــارة الاســتاع، كــا وضــح اختــلاف 
الاختبــار القبــي والبعــدي؛ إن هــذه المــواد التعليميــة أدت إلى تنميــة كفــاءة الطــلاب 
في مهــارة الاســتاع، فهــي مناســبة للمــدرس والــدارس في عمليــة التعليــم ومســاعدة 

ــودة. ــداف المنش ــول إلى الأه للوص

ــم -  ــة تعلي ــى كيفي ــرف ع ــة التع ــت بدراس ــاعيي )1394هـــ.ش(؛ قام ــة إس أطروح
مهــارة الاســتاع في فــروع جامعــة بيــام نــور والمشــاكل الموجــودة في المختــبرات اللغــة 
العربيــة. وقــد توصلــت الدراســة إلى أن نســبة كبــيرة مــن الأســاتذة لا يعرفــون 
إســتراتيجيات تدريــس مــادة المختــبر قبــل التدريــس في حينــه وبعــده، كــا أن عــدداً 

كبــيراً مــن الطــلاب اعتقــدوا بعــدم تــلاؤم المــواد الدراســية مــع رغباتهــم.

المقــررات -  بدراســة  تناولــت  )1394هـــ.ش(؛  زاده  ويعقــوبي  نورســيده  مقالــة 
الدراســية في فــرع اللغــة العربيــة وآدابهــا لمرحلــة الليســانس، بهــدف تقديــم مخطــط 
ــى  ــوء ع ــليط الض ــية بتس ــررات الدراس ــانس، في المق ــة الليس ــلاب مرحل ــد لط جدي
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المقــررات الدراســية ومناهــج تدريســها في فــرع اللغــة الفرنســية وآدابهــا. وتوصلــت 
ــة: 1-  ــة هــو بســبب العوامــل التالي ــرع اللغــة العربي ــة إلى أنَّ الضعــف في ف الدراس
وجــود وجهــة نظــر أحاديــة الجانــب مــن قبــل الخــبراء حــول تعليــم اللغــة العربيــة في 
إيــران 2- التقليــد مــن المقــررات الدراســية للناطقــن باللغــة العربيــة في مجــال تعليــم 
الأدب العــربي في إيــران 3- التعجيــل في تقديــم نصــوص أدبيــة ثقيلــة لمتعلمــي اللغــة 
4- عــدم الاهتــام بالتكتولوجيــات الحديثــة في إســتراتيجيات تعليــم اللغــة الثانيــة 
5- إهمــال مســتوى إتقــان المتعلــم الإيــراني عــى لغــة الأم 6- الإصرار عــى انفصــال 

الوحــدات الدراســية عــى أســاس فــترات تاریخيــة مــن الأدب العــربي.

مقالــة صدقــي والأخريــن )1391 هـــ.ش(؛ تهــدف هــذه المقالــة إلى تحديــد مســتوى - 
ــاليب  ــر أس ــتراتيجيات وتطوي ــم اس ــل وتقوي ــاري أكتف ــام المعي ــق النظ ــتاع وف الاس
الاختبــارات الســمعية. وقــد وصلــت النتائــج إلى أن الطــلاب في فــرع اللغــة العربيــة 
بعــد الدراســة في 6 وحــدات مختبراللغــة العربيــة لم يحققــوا المســتوى المطلــوب؛ وهــي 
بســبب قلــة الســاعات المحــددة لتعليــم مهــارة الاســتاع وعــدم تهيئــة المهلمــن 

لتدريــس هــذه المهــارة وعــدم توفــر المحتــوى العلمــي المناســب.

إذن بــات التأكيــد علــی أن الدراســات الســابقة، وإن اقــترب بعضهــا مــن جزئيــة البحــث 
الحــاضر، لكنهــا لمتتنــاول مــؤدي بحثنــا في مجملــه. ويتضــح أنهــا لمتتعــرض لتلــك الدراســات 

التــي تتنــاول بهــذا الموضــوع ذاتــه.

مراجعة الأدب النظري
التوافق الدراسي:

ــو  ــاً، فه ــه دوم ــباع دوافع ــا في إش ــن الرض ــة م ــل إلى حال ــاول أن يص ــه يح ــان في حيات إن الإنس
ــا  ــول إليه ــات الوص ــل صعوب ــرق ليقل ــن ط ــث ع ــا ويبح ــة في تحقيقه ــاليب مختلف ــارس أس ي
ــق إلى  ــوم التواف ــير مفه ــه. ويش ــعادة ورضائ ــعر بالس ــاص فيش ــلوب خ ــل إلى أس ــا يص وعندم
ــة  ــروف البيئي ــرد والظ ــة  للف ــات الداخلي ــن الحاج ــوازن ب ــق الت ــتمرة لتحقي ــة مس ــه عملي أن
والتربويــة،  والمهنيــة، والاجتاعيــة،  النفســية،  بالنواحــي  المفهــوم یهتــم  الخارجيــة وهــذا 
ــجام  ــه الانس ــم في ــي يت ــف اجتاع ــي موق ــاً يعن ــق لغوي ــة. وإن التواف ــة عام ــخصية بصف والش
بــن الطرفــن )غانــم، 2005: 187(، وبمعنــاه العــام؛ هوحالــة التــوازن والتوافــق بــن الفــرد 
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وبيئتــه، أو بــن العمليــات والوظائــف النفســية للفــرد، والناشــئة عــن خفــض أو إزالــة التوتــر 
ــد  ــك يع ــس، 1993: 334(. لذل ــوع في صراع )يون ــع دون الوق ــة أو داف ــن حاج ــج ع النات
التوافــق نتيجــة مجموعــة مــن العمليــات النفســية بــن الفــرد ودوافعــه مــع الظــروف القائمــة في 
حياتــه للانســجام والتصالــح في العيــش، وإن الإنســان يحتــاج إليــه في حياتــه ليحقــق التــوازن. 
ــقَ الهــدف فتحقــق لــه  قَّ فيبــدأ مــن حاجــة معينــة أو هــدف خــاص ويســعى في وصولــه، وإذا تَحَ
التوافــق. وللتوافــق مجــالات مختلفــة، ومــن أهــم أنواعــه؛ التوافــق الــدراسي، ولــه أهميــة كبــيرة 

في علــم النفــس التربــوي. 

إن التوافــق الــدراسي حالــة نفســية معينــة يصــل إليهــا الفــرد نتيجــة علاقــة التــوازن 
والانســجام المســتمر مــع البيئــة الجامعيــة، الممثلــة في العلاقــات الاجتاعيــة الحميمــة مــع 
الآخريــن، والمشــاركة الایجابيــة في النشــاط الاجتاعــي، والاســتثار الجيــد لأوقــات الفــراغ، 
واتبــاع الطــرق الصحيحــة في الاســتذكار، والاتجــاه الإیجــابي نحــو المــواد الدراســية والعمــل 
ــق  ــى التواف ــب ع ــدرة الطال ــدى ق ــه؛ م ــراد من ــع، 1990: 44(. والم ــاً )جام ــدرسي عموم الم
مــع البيئــة الجامعيــة بــكل مــا يحملــه، مــن إقامــة العلاقــات مــع زملائــه ومســايرته مــع المــواد 
الدراســية، وتســتمر هــذه العلاقــة أو تنقطــع حســب توافقــه معهــا، ومــع المواقــف الاجتاعيــة 
الجامعيــة، ويــدل اســتمرارها عــى التوافــق الجيــد )لبــوز وحجــاج، 2013: 15(. وهــو حالــة 
مــن التجانــس والتفاهــم بــن دوافــع الطالــب وحاجاتــه مــع البيئــة الجامعيــة، كــا تتكــون مــن؛ 
ــب  ــاح الطال ــى في نج ــم تتج ــخ، ث ــاتذة، إل ــية، والأس ــررات الدراس ــية، والمق ــواد الدراس الم
وارتياحــه حــن الوصــول إلــی أهدافــه. أمــا بالنســبة تحديــات التعلــم في الجامعــة فيميــز دور 
التوافــق أكثــر مــن قبــل، ممــا نحتــاج بــه لحــل الصعوبــات والمعضــلات التعليمــي والتعلمــي 
لــدى الطالــب وأيضــا لاســتمرارعملية التعلــم مــن جهــة الطالــب ووصولــه إلى النجــاح وفي 
النهايــة إشــباع دوافعــه وحاجاتــه. فالطالــب المتوافــق هــو الطالــب الــذي يؤمــن بأهميــة المــواد 
التــي يدرســها، ویجدهــا مشــوقة كــا أن ميولــه نحوهــا لا تتغــير والطالــب غــير المتوافــق هــو 
الــذي يــرى أن المــواد التــي يدرســها تافهــة ودراســتها مضيعــة للوقــت ولايقتنــع بأهميتهــا، كــا 
ــلًا )جامــع؛ 1990: 45(. فالطالــب  ــاً ثقي ــه نحوهــا تتغــير بسرعــة، ويــرى فيهــا عبث أن ميول
ــه يؤمــن  ــرى فيهــا المتعــة كــا أن المتوافــق هــو الــذي ينكــب عــى الدراســة بشــكل جــدي، وي
ــة المــواد الدراســية المقــررة )مباركــي، 2018: 71(. وبــا أن المــواد الدراســية تعــد مــن  بأهمي
أهــم العوامــل المؤثــرة في التوافــق الــدراسي لــدى الطالــب، ويحتــوي كل المعلومــات والعلــوم 
أو المعــارف التــي يحتاجهــا الطالــب وهــي أيضــاً الوســيلة الأساســية للتربيــة فيجــب أن تتلائــم 
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مــع كل مــا يريــد الطالــب مــن الدوافــع والحاجــات والحوافــز، وكلــا تتناســب مــع ظــروف 
الطالــب ودوافعــه فتؤثــر أكثــر فأكثــر في تحقيــق التوافــق الــدراسي لديــه. ولذلــك كلــا كانــت 
المــواد الدراســية تراعــي الفــروق الفرديــة بــن الطــلاب وتتناغــم مــع مــا عندهــم مــن قــدرات 
ــذي  ــكل الإطــار ال ــث يش ــلاب، حي ــدى الط ــق ل ــق التواف ــك في تحقي ــات فيســاهم ذل وإمكان
ــذي  ــة وال ــة والديمقراطي ــوده الحري ــذي تس ــام ال ــاك النظ ــة فهن ــب في الجامع ــه الطال ــو في ينم
يتمكــن فيــه الطالــب مــن التعبــير عــن أفــكاره وآرائــه بحريــة يمكنهــم مــن إشــباع حاجاتهــم 
ــا أن  وحــل كثــير مــن مشــكلاتهم كــا يســاعدهم عــى التوافــق )إبراهيــم، 2016: 42(. وب
المقــرر الــدراسي جــزء مــن البرنامــج الــدراسي )عــي، 1998: 13(، وهــو قســم مــن عنــاصر 
ــرر  ــع المق ــق م ــدراسي. وإن التواف ــق ال ــق التواف ــاسي في تحقي ــه دور أس ــي، فل ــام التعليم النظ
ــن  ــه م ــا في ــدراسي ب ــرر ال ــع المق ــه م ــب وقدرات ــع الطال ــة دواف ــى علاق ــد ع ــدراسي يعتم ال
ــب في الجامعــة، وهــو يشــمل مــدى  ــم الطال أهــداف ومناهــج وموضوعــات تُســتخدَم لتعلي

تناســب الطالــب بالمقــرر الــدراسي.

المواد والمقررات الدراسية:

ــي  ــات الت ــق، والمعلوم ــة، والحقائ ــات التربوي ــن المحتوي ــة م ــي مجموع ــية ه ــواد الدراس إن الم
ــراد تنميتهــا عندهــم، أو المهــارات  ــي ي ــم الت ــد الطالــب بهــا، والاتجاهــات والقي يرجــى تزوي
ــراد اكتســابها إياهــم، ویهــدف تحقيــق النمــو الشــامل المتكامــل لهــم في ضــوء  ــة التــي ي الحركي
الأهــداف المقــرر في المنهــج )طعيمــة، 1986: 203(. ويقدمها الأســتاذ إلى الطــلاب في عملية 
التعلــم لأجــل تحقيــق الأهــداف المرجــوة لهــم. إن المــواد الدراســية في عمليــة تعليــم اللغــة هــي 
م لهــم، ســواء كانــت مســموعة أم مقــروءة. منهــا؛  المــواد التــي تناســب لمتعلمــي اللغــة، وتُقــدَّ

الكتــب بأنواعهــا، والصحــف والمجــلات، والأقــراص والأفــلام.

يعــد المقــرر الــدراسي جــزءً مــن البرامــج الدراســية التــي تشــمل مجموعــة مــن الموضوعــات 
ــل  ــن فص ــتراوح ب ــد ي ــددة، وق ــة مح ــترة زمني ــتها في ف ــب بدراس ــزم الطال ــي يل ــية الت الدراس
دراسي واحــد، أو عــام دراسي كامــل وفقًــا لخطــة محــددة، )عــي، 2011: 19(. حيــث 
يتضمــن فئــة الطــلاب المســتهدفة، ومجموعــة الأهــداف التعليميــة التــي یجــب عــى تحقيقهــا مــن 
خلالــه، والموضوعــات التــي تحتــوي عــى أهــم المتطلبــات اللازمــة للطــلاب في مــدة الدراســة، 
ــك  ــلاب، وكذل ــرزه الط ــذي يح ــم ال ــدى التقدي ــاس م ــتهدف قي ــي تس ــم الت ــاليب التقوي وأس
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المراجــع والمصــادر التــي تفيــد الطــلاب. 

ــوم  ــم، ويق ــم والتعل ــة التعلي ــتمرار عملي ــق لاس ــة الطري ــو خريط ــدراسي ه ــرر ال إن المق
ــة  ــاح في العملي ــب للنج ــا الطال ــاج به ــا يحت ــى كل م ــوي ع ــو يحت ــه. وه ــون بتصميم المخصص
ــا  ــة، ك ــات المختلف ــج، والموضوع ــط، والبرام ــة، والخط ــداف المتوقع ــا؛ الأه ــة ومنه التعليمي
يشــمل المــواد الدراســية والمصــادر التــي يقدمهــا الأســتاذ إلى الطــلاب. وتنــشر المقــررات 
الدراســية في فــرع اللغــة العربيــة وآدابهــا بمرحلــة الليســانس مــن قبــل وزارة العلــوم والبحوث 

ــة. ــات الحكومي ــلاب بالجامع ــة للط ــا الإيراني والتكنولوجي

مهارة الاستماع:

تنقســم مهــارات اللغــة العربيــة إلى أربعــة مهــارات، وتعتــبر مهــارة الاســتاع إحــدى مــن هــذه 
المهــارات. فــإن الســمع هــو الحاســة الأساســية في اتصــال الفــرد ببيئتــه، وبواســطته يعــرف مــا 
يــدور حولــه مــن الأحــداث. وهــي عمليــة لاتقتــر عــى اســتقبال الأصــوات بــل تتضمــن 
ــى  ــرف ع ــطة للتع ــة نش ــات عقلي ــن عملي ــتاع يتضم ــي أن الاس ــذا يعن ــاه، وه ــه الانتب توجي
ــبر الاســتاع  ــك يعت ــة )العيســوي، 2005: 40(. ولذل معــاني الأصــوات والكلــات المنطوق
مــن أهــم مهــارات اللغــة كــا يلعــب دوراً مهــاً في تعلــم اللغــة الثانيــة، فالطالــب مــن خلالــه 
ــة  ــوز المنطوق ــات إلى الرم ــة انص ــبر عملي ــو يعت ــة. وه ــة الثاني ــوز اللغ ــص ورم ــتلم خصائ يس
ثــم تفســيرها )الناقــة وطعيمــة، 2003: 101(. تحتــل مهــارة الاســتاع مــكان الصــدارة 
ــم  ــة التعلي ــبر في عملي ــع، ويعت ــة الأرب ــارات اللغ ــي لمه ــب الطبيع ــة والترتي ــث الأهمي ــن حي م
ــة  ــارف المختلف ــات والمع ــاب المعلوم ــب في اكتس ــا الطال ــد عليه ــي يعتم ــائل الت ــدى الوس إح
)يحيــى وعبيــد، 2007: 110(. وفقًــا لمــا ســبق، إن الإنســان يكتســب أكثــر معلوماتــه 
عبرالاســتاع والقــراءة، أمــا إذا اســتطاع الفــرد أن يتعلــم اللغــة وقواعدهــا بواســطة القــراءة 
في عمليــة تعلــم اللغــة، فليــس بإمكانــه أن يســتفيد منهــا ويســتخدمها بشــكل صحيــح، لأنــه 
ــاج إلى الاســتاع لكــي يكتســب طريقــة النطــق وأداء المفــردات. لذلــك المتعلــم لا يتعلــم  يحت
اللغــة سريعــاً وصحيحــاً دون مهــارة الاســتاع. ولذلــك، الاهتــام بمهــارة الاســتاع أمــراً مهــاً 
للغايــة، ممــا ترتبــط مهــارات اللغــة بعضهــا ببعــض ارتباطــاً وثيقــاً، ولا يمكــن الفصــل بــن هذه 
المهــارات؛ مثــلًا النمــو في مهــارة الاســتاع يســاعد عــى النمــو في التحــدث. لمهــارة الاســتاع 
أهميــة ضخمــة في تعلــم اللغــة، لأن المتعلــم يســمع ويســتمع مفــردات ومصطلحــات جديــدة، 

ويتعلمهــا مــن خــلال الاســتاع. 
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مختبر اللغة:

إن مختــبر اللغــة غرفــة مصممــة خصوصيــاً لتعليــم اللغــات الأجنبيــة. یجلــس فيهــا الطــلاب في 
مقصــورات صغــيرة يفصــل بعضهــا عــن بعــض، مانعــة للضوضــاء بحيــث لا يســمع الطالــب 
مــا يقولــه الطالــب المجــاور لــه. وهــذا يســمح لــه بالتمريــن عــى التكلــم باللغــة التــي يتعلمهــا 
وهمســتها، دون أن يزعــج الآخــرون أو يزعجــه الآخــرون ، وهــذا يوفــر للطــلاب التمريــن في 
آن واحــد )القاســمي والســيد، 1991: 172(. وإنــه مــكان خــاص مــزود بــالآلات الصوتيــة 
ــم  ــة، ويت ــة الثاني ــير اللغ ــتاذ أو خب ــده الأس ــة ويرش ــة الثاني ــه اللغ ــب في ــارس الطال ــث ي حي
تقديــم أنــواع مختلفــة مــن الأصــوات والجمــل للمتعلــم، لأن يكــون قــادراً عــى الاســتاع ذي 

الجــودة والتمييــز بــن الأصــوات والحــروف وفهــم الــكلام فهــا دقيقــاً.

 الطریقة
بــا أن في الإجابــة عــن قســم مــن أســئلة البحــث يحتــاج إلــی الاعتــاد علــی المنهــج الوصفــي 
- التحليــي، فاعتمــد البحــث الحــالّي علــی المنهــج الوصفــي التحليــي القائــم عــى الاســتنباط 
والتحليــل فالمــواد العلميــة المرتبطــة بالبحــث تجمــع مــن المصــادر الثانويــة كالكتــب والمقــالات 
ــن  ــة ع ــتنباط للإجاب ــل والاس ــي التحلي ــث ه ــة وأدوات البح ــلات المحكم ــورة في المج المنش

أســئلة البحــث لينتــج البحــث عــن قضايــا التوافــق الــدراسي. 

فقــام الباحــث علــی أســاس المنهــج الوصفــی التحليلــی بجمــع المعلومــات عــن الأدب 
ــه،  ــة، والتوافــق، وأبعــاد التوافــق ونظريات ــم وتعلــم اللغــة العربي ــة تعلي النظــري حــول عملي
والتوافــق الــدراسي، وأبعــاد التوافــق الــدراسي ومظاهــره، وأهميــة التوافــق الدراســی في تعلــم 
ــه، وفي  ــرر الــدراسي وخصائص ــم، والمق ــة التعل ــا بعملي ــية، وعلاقته ــواد الدراس ــة، والم اللغ
النهايــة مهــارة الاســتاع وأهميتهــا في تعلــم اللغــة، ودور المقــررات والمــواد الدراســية في تعلــم 
مهــارة الاســتاع. واســتخدم هــذه المعلومــات لبنــاء أدوات الدّراســة، منهــا: الاســتبانة وبطاقــة 
الملاحظــة والمقابلــة. ثــم اعتمــد الباحــث علــی المنهــج المســحي لجمــع المعلومــات والبيانــات 
مــن عينــة الدراســة. وإن المنهــج المســحي مــن أكثــر مناهــج البحــث التربــوي اســتعالا؛ً لأنــه 
يمكننــا مــن جمــع وقائــع ومعلومــات موضوعيــة قــدر الإمــكان عــن ظاهــرة معينــة، أو حادثــة 
ــة  ــة، اجتاعي ــة، تربوي ــي )صحي ــن النواح ــة م ــات، أو ناحي ــن الجاع ــة م ــة، أو جماع مخصص
ــل  ــن أج ــة م ــة معين ــراد في منطق ــال للأف ــع الح ــل واق ــی تحلي ــه عل ــث في ــل الباح و...(. ويعم
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القريــب )إســاعيي، 1395: 144(.  المســتقبل  الحــاضر وفي  الوقــت  العمــل في  توجيــه 
يســتخدم الباحــث في هــذا المنهــج أدوات الاســتبانة، والمقابلــة، والملاحظــة المبــاشرة ويســتنتج 
النتيجــة المطلوبــة بتحليــل البيانــات التــي تــم الحصــول عليهــا. فبعــد تصميــم أدوات البحــث، 
وعرضهــا عــى الأســاتذة في مجــال التدريــس، وأخــذ مصادقتهــم؛ قــام الباحــث بوضــع 
الاســتبانة في برنامــج صانــع اســتبيان الكترونــی "برســا" )porsa(. ثــم قــام بتوزيــع رابــط 
الاســتبانة الإلكترونيــة بــن مجتمــع البحــث. كــا اســتخدم مقيــاس ليكــرت الخــاسي للموافقــة 
ــتبانة  ــع الاس ــث بتوزي ــام الباح ــتبانة، ق ــات الاس ــن ثب ــد م ــتبانة. وللتأك ــارات الاس ــى عب ع
ــا.  ــاخ لثباته ــا كرونب ــل ألف ــتخدم معام ــم اس ــث، وث ــع البح ــراد المجتم ــن أف ــاً م ــن 30 طالب ب
فــإذا كانــت قيمــة معامــل ألفــا كرونبــاخ مرتفعــة مــن 0/7 فهــي تؤكــد عــى ثبــات الاســتبانة 
ــا  ــة ألف ــى أن قيم ــدل ع ــة ت ــج الحاصل ــت النتائ ــد كان ــب؛ 1391، 466(. وق ــس وكم )بري

ــات الاســتبانة )جــدول 1(. ــر مــن 0/7 وهــي تشــير إلى ثب ــاخ أكث كرونب

الجدول 1: توزیع البنود على أبعاد التوافق الدراسي حسب معامل ألفا كرونباخ
معامل ألفا كرونباخعدد العباراتالأبعاد

320/968التوافق مع المواد الدراسية
170/924التوافق مع المقررات الدراسية

120/872ازدیاد التوافق الدراسي

ومجتمــع البحــث هــو مجموعــة مــن الأفــراد في عينــة البحــث. ويتكــون مــن طــلاب أقســام 
فــرع اللغــة العربيــة وآدابهــا بمرحلــة الليســانس في أربــع جامعــات الحكوميــة الإيرانيــة؛ 
جامعــة طهــران، وجامعــة العلامــة الطباطبائــي، وجامعــة الشــهيد بهشــتي، وجامعــة الزهــراء. 
و الأســاتذة الذيــن يدرســون مــادة مختــبر اللغــة في الجامعــات الحكوميــة بمدينــة طهــران. هدفنا 
مــن اختيــار هــذه الجامعــات مــن حيــث: كثــرة عــدد الطــلاب مــن المــدن المختلفــة، ومســتوى 
هــذه الجامعــات التعليمــی. ففــي هــذا البحــث اختــار الباحــث عينــة البحــث بطريقــة عشــوائية 
مــن الطــلاب والأســاتذة، أمــا فاختيــار صفــوف المختــبر فــكان بشــكل هــادف. وتتكــون عينــة 
ــة مــن طــلاب في الفصــول المختلفــة مــن مرحلــة  ــاً وطالب البحــث للإســتبانة؛ مــن 145 طالب
الليســانس، ولبطاقــة الملاحظــة 6 صفــوف مختــبر اللغة العربيــة، وللمقابلة 7 أســاتذة. فأجريت 
ــن  ــية November( 1401/1400،2021(، وم ــنة الدراس ــان للس ــهر آب ــة في ش الدراس
الجديــر بالذكــر أنــه خــلال هــذه الفــترة لم يتــم تقديــم مــادة مختــبر اللغــة 2. فبعــد الحصــول عــى 



49 مجلة دراسات في تعليم اللغة العربية وتعلمها، السنة السابعة، العدد 13، خریف وشتاء 1401/2023

الإذن مــن الأســاتذة ومديــر أقســام اللغــة العربيــة حــر الباحــث في الصفــوف الافتراضيــة 
لمختــبر اللغــة 1و3، كــا كان الحصــول عــى أكثــر مــن هــذه العينــة أمــراً مســتحيلًا وهــو بســبب 

انتشــار فــيروس كرونــا في العــالم وإغــلاق الجامعــات بشــكل حضــوري.

الجدول 2: توصيف أفراد مجتمع الدراسة حسب الجامعات
النسبة المئویةتعداد أفراد العينةالجامعات

6444.1جامعة طهران
4430.3جامعة العلامة الطباطبائي

2416.6جامعة الشهيد بهشتي
139.0جامعة الزهراء

145100.0المجموع

ــة  ــن جامع ــة م ــة الدراس ــراد عين ــن أف ــة م ــاً وطالب ــم )2( أن 64 طالب ــدول رق ــح ج يتض
ــة مــن  ــراد العين ــة، كــا 44 شــخصاً مــن أف ــدد يعــادل )44.1( مــن العين ــذا الع ــران وه طه
جامعــة العلامــة طباطبايــي بنســبة )30.3(، و24 شــخصاً بنســبة )16.6( مــن جامعــة 

ــبة )9.0(.   ــراء بنس ــة الزه ــن جامع ــة م ــتي، و13 طالب ــهيد بهش الش

الجدول 3: توزیع عينة الدراسة حسب المستوى الدراسي
النسبة المئويةتكرار البياناتالمستوى الدراسي

4732.4السنة الأولى
6242.8السنة الثانية
149.7السنة الثالثة
2215.2السنة الرابعة

145100.0المجموع

عــى أســاس الجــدول )3( أن 47 شــخصاً بنســبة )32.4( مــن أفــراد عينــة الدراســة في 
الســنة الأولى بمرحلــة البكالوريــوس، و62 شــخصاً بنســبة )42.8( في الســنة الثانيــة، و14 
ــة، و22 شــخصاً بنســبة )15.2( في الســنة الرابعــة.  شــخصاً بنســبة )9.7( في الســنة الثالث
ــة، و)84.8(  ــات في الســنة الأولى والثاني ــر بالذكــر أن )75.2( مــن الطــلاب والطالب جدي
منهــم في الســنة الأولى والثانيــة والثالثــة، و)100.0( أفــراد العينــة في الســنوات الأولى 

ــة والرابعــة.  ــة والثالث والثاني
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الجدول 4: توزیع مجموع الملاحضات حسب صفوف مختبر اللغة العربية

مختبر اللغة 3مختبر اللغة 1الجامعات
33طهران

41العلامة الطباطبايي
45الشهيد بهشتي

119المجموع 

يتضــح جــدول )4( أن الباحــث قــام باختيــار 6 صفــوف مختــبر اللغــة في جامعــات 
طهــران والشــهيد بهشــتي والعلامــة طباطبايــي، وفي المجمــوع شــارك في 20 حصــة مــن 
ــمح  ــرا لم تس ــة الزه ــر أن جامع ــر بالذك ــة. )وجدي ــات الملاحظ ــع معلوم ــوف لجم ــذا الصف ه
بالملاحــظ للباحــث، كــا أن لم تشــارك الأســاتذة بهــذه الجامعــة في المقابلــة( وأيضــا بســبب عــدم 
تقديــم وحــدة مختــبر اللغــة 2 في هــذا الفصــل الــدراسي فلــم يتمكــن الباحــث مــن الحضــور في 

ــية. ــدة الدراس ــذه الوح ــوف ه صف

صدق الاستبانة:

ــن  ــف ع ــتبانة تكش ــی اس ــا عل ــران وخارجه ــزة في إي ــات المنج ــر في الدراس ــث لم يعث إن الباح
مــدی التوافــق الــدراسي مــن حيــث المــواد والمقــررات الدراســية في مختــبر اللغــة العربيــة 
بالجامعــات الحكوميــة الإيرانيــة. لذلــك قــام الباحــث بإعــداد اســتبانة مناســبة لهــذا البحــث. 

ـ تــم جمــع الأفــكار الرئيســة للاســتبانة عــن طريــق مراجعــة الاســتبانات المشــابهة والدراســات 
المعنيــة.

ـ تم تحديد المحاور الأصلية للاستبانة وتنظيم الاستبانة لعرضها علی الأخصائين.

ـ اســتخدام مقيــاس ليكريــت المتــدرج )Likert scale( ذا النقــاط الخمــس لقيــاس العبــارات 
في الاســتبانة؛ 1( مخالــف بشــدة 2( مخالــف 3( محايــد 4( موافــق 5( موافــق بشــدة.

ـ إعداد الاستبانة بشكل أوّلي، حسب ما يراه الباحث. 

ـ عــرض الاســتبانة علــی مجموعــة مــن المحكمن والذيــن قامــوا بدورهم في تقديــم الملاحظات 
والإرشــاد وتعديــل وحــذف مــا يلــزم. كــا إنهــم كانــوا مــن الذيــن لدیهــم ألخــبرات الخاصــة في 

مجــال البحــوث وتعليــم اللغــة الثانية.
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ـ تعديل الاستبانة حسب ما يراه المحكمون.

ـ إجــراء دراســة اختباريــة ميدانيــة أوّليــة )عينــة اســتطلاعية( علــی إحــدی المجموعــات 
التجريبيــة للكشــف عــن مــدی ثبــات الاســتبانة، وتعديلهــا حســب مــا يناســب. 

ـ إعداد الاستبانة بشكلها النهائي بعد تعديلها. 

صدق المقابلة:

قــام الباحــث بتحديــد الأهــداف مــن المقابلــة، ودوّن هــذه الأهــداف وهــو يتخلــص 
في معرفــة مــدی التوافــق الــدراسي مــن حيــث المــواد والمقــررات الدراســية في مختــبر 
اللغــة العربيــة بالجامعــات الحكوميــة الإيرانيــة، ثــم حــول هــذه الأهــداف إلی أســئلة 

ووزعهــا وفــق أربعــة محــاور. والجــدول التــالي يوضــح المحــاور الرئيســة للمقابلــة:

الجدول 5: محاور المقابلة
المحور 
الأول

مدی التوافق الدراسي حسب آراء الأساتذة والطلاب

المحور 
الثاني

عيوب المقررات الدراسية في الجامعات الحكومية الإيرانية

المحور 
الثالث

ما هی الموادّ الدراسية التي تستخدمها لتعليم مادة مختبر اللغة 
)3-2-1(

المحور 
الرابع

التوافق الدراسي مع الموادّ الدراسية والمقررات الدراسية

صدق الملاحظة:

ــدی  ــة ملاحظــة تكشــف عــن م ــران في بطاق ــر في الدراســات المنجــزة في إي إن الباحــث لم يعث
التوافــق الــدراسي مــن حيــث المــواد والمقــررات الدراســية في مختــبر اللغــة العربيــة بالجامعــات 
الحكوميــة الإيرانيــة. ولكــن عثــر الباحــث في بعــض الدراســات المنجــزة في خارجهــا، واســتفاد 

الباحــث منهــا في تنظيــم بطاقــة الملاحظــة المناســبة لهــذا البحــث. 

ـ تم تحديد المحاور الأصلية لبطاقة الملاحظة وتنظيم الملاحظة لعرضها علی المتخصصن.
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ـ إعداد بطاقة الملاحظة بشكل أوّلي، حسب ما يراه الباحث. 

ـ تعديل بطاقة الملاحظة حسب ما يراه المحكمن.

ـ إعــداد بطاقــة الملاحظــة بشــكلها النهائــي بعــد تعديلهــا. اشــتملت بطاقــة الملاحظــة النهائيــة 
علــی ثلاثــة أجــزاء. وتــم تحديــد بطاقــة الملاحظــة لمجموعــة الأســاتذة المتخصصــن. 

ثــم شــارك الباحــث في 20 حصــة مــن حصــات مختــبر اللغــة العربيــة في جامعــات 
طهــران، والعلامــة طباطبايــي، والشــهيد بهشــتي، وســجل مــا شــاهد مــن التوافــق الــدراسي 
مــع المقــررات والمــواد الدراســية. هــذه البطاقــة تضــم 25 عبــارة وقيمــة ألفــا كرونبــاخ فيهــا 
تســاوي 0/903 وهــي أكثــر مــن 0/7، فتشــير إلى أن ثبــات بطاقــة الملاحظــة مرتفعــة. فيظهــر 

ــة.  ــبر اللغ ــث في دروس مخت ــا الباح ــر فيه ــي ح ــات الت ــدد الحص ــدول )6( ع ج
الجدول 7: توزیع مجموع الملاحظات حسب صفوف مختبر اللغة العربية

مختبر اللغة 3مختبر اللغة 1الجامعات
33طهران

41العلامة الطباطبائي
45الشهيد بهشتي

119المجموع 

ــاتذة  ــع الأس ــة م ــة للمقابل ــئلة المفتوح ــن الأس ــة م ــث مجموع ــتخدم الباح ــة اس في النهاي
ــع مجتمــع الدراســة  ــالي توزي بغــرض جمــع المعلــومات اللازمــة للبحــث. يوضــح الجــدول الت

ــن.  ــدراسي والس ــتوى ال ــات والمس ــس والجامع ــب الجن حس

عرض النتائج
فيا يي سنقوم بدراسة أسئلة البحث:

ــة  ــبر اللغ ــادة مخت ــية  في م ــررات الدراس ــوادّ والمق ــدراسي في الم ــق ال ــدى التواف ــا م م  -1
الطــلاب؟ نظــر  وجهــة  مــن  العربيــة 

وفقــاً للنتائــج، أظهــرت الإجابــة علــی الســؤال 1 مــن البحــث، يمكــن تقســيم الطــلاب مــن 
جهــة التوافــق الــدراسي إلى قســمن:
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ــق  ــق وأواف ــتخدام »أواف ــون اس ــن يفضل ــلاب الذي ــن الط ــة م ــو مجموع ــم الأول ه القس
بشــدة« مــن الاســتبانة؛ فهــذا يــدل عــى عــدم التوافــق الــدراسي في صفــوف مختــبر اللغــة العربية 
ــية  ــوادّ الدراس ــأن الم ــدون ب ــوا يعتق ــلاب كان ــولاء الط ــلاب. ه ــن الط ــم م ــذا القس ــدى ه ل
ــبر  ــوف مخت ــتخدامها في صف ــدة، واس ــير مفي ــة غ ــة العربي ــبر اللغ ــوف مخت ــتخدمة في صف المس
اللغــة لاتــؤدي إلى نجاحهــم، و ليســوا راضــن مــن المــواد الدراســية المســتخدمة في صفهــم. 
إنهــم لاتعجبهــم المــواد الدراســية، و يقولــون أن المــواد الدراســية المســتخدمة في صفــوف مختــبر 
ــار اللغــة  ــدم بعضهــم علــی اختي ــع الجهــات التــي هــم بحاجــة إليهــا. ين اللغــة لا تشــمل جمي
العربيــة كفــرع في الجامعــة؛ لأنهــم لایجــدون أيــة علاقــة بــن دوافعهــم أو رغباتهــم أو ميولهــم 

مــع المــواد الدراســية.
يعتقــد هــولاء الطــلاب بــأن هــذه المــوادّ الدراســية ليــس لهــا أثــر إیجــابي علــی مســتقبلهم 

المهنــي، حيــث أنهــم لا يشــعرون بتقــدم ملحــوظ بعــد دراســة هــذه المــواد الدراســية. 
تظهــر النتائــج في الجــدول 8، نســبة التوافــق الــدراسي مــع المقــررات الدراســية في مســتوين 
»أوافــق وأوافــق بشــدة« مرتفعة. هــولاء الطلاب يعتقدون بــأن الأهداف المرجــوة في المقررات 
الدراســية للــادة مختــبر اللغــة غــير كافيــة. وإنهــم يشــكون عــن قلــة الســاعات في صــف المختبر.
علــی أســاس وجهــة نظــر طــلاب اللغــة العربيــة و آدابهــا في الجامعــات الحكوميــة، یجــب أن 
یخصــص أنشــطة أخــرى لتقويــة مهــارة الاســتاع إضافــة إلــی وحــدات مختــبر اللغــة، بالإضافــة 
إلــی ذلــك ينبغــي أن تُــدرس إحــدى لهجــات اللغــة العربيــة في صفــوف المختــبر إلــی جانــب 

تلــك اللغــة العربيــة الفصيحــة. 
ــوادّ  ــار الم ــد مــن البحــث في أهــداف المقــررات الدراســية، واختي مــن الــروري إجــراء المزي

ــبر اللغــة. الدراســية المناســبة في صــف مخت

أمــا القســم الثــاني فهــو مجموعــة صغــيرة مــن الطــلاب الذيــن كانــوا یخالفــون المجموعــة 
الأولــی. حيــث يعتقــد هــولاء الطــلاب إذا يشــارك الطــلاب في الأنشــطة المختلفــة في صــف 

المختــبر يمكــن أن يرفــع مســتوی الطــلاب في هــذا الــدرس.
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الجدول 8: مجموع التوزیع التكراري لاستجابات أفراد العينة فی بعد التوافق مع الموادّ والمقررات الدراسية
المجموعالمقياسالأبعادالمجموعالمقياسالأبعاد

التوافق 
مع  المواد 
الدراسية

التوافق مع 471مخالف بشدة
المقررات 
الدراسية

160مخالف بشدة
241مخالف550مخالف
320محايد600محايد
586أوافق920أوافق

393أوافق بشدة660أوافق بشدة

2- كيــف التوافــق الــدراسي في المــوادّ والمقــررات الدراســية في مــادة مختــبر اللغــة العربيــة مــن 
وجهــة نظرالأســاتذة؟

وبعــد تنظيــم البيانــات قــام الباحثــون بالتحليــل النوعــي لبيانــات المقابلــة فاســتفادوا مــن 
طريقــة التحليــل الهيكليــة؛ وبعــد قــراءة البيانــات لعــدة مــرات، قــام بتحديــد هيكليــة نصــوص 
مكتــوب المقابلــة، ومنهــا: المفــردات والمصطلحــات والعلاقــة بــن المفــردات والمصطلحــات 
حســب مــدى تكرارهــا، لكشــف الرمــوز وتحليــل محتــوى المقابلــة )كريمــي، ونــر، 1392: 

.)77



55 مجلة دراسات في تعليم اللغة العربية وتعلمها، السنة السابعة، العدد 13، خریف وشتاء 1401/2023

الجدول 9: فكرة مستخلصة من المقابلة مع الأساتذة

أجوبة المشاركن

أ مــا هــي عيــوب المقــررات الدراســية في مــادة مختــبر اللغــة )1-2-3(، ومــا هــي 	-
الدراســية؟  المقــررات  هــذه  لتحســن  اقتراحاتكــم 

عدم ذكر المصادر لتعليم مهارة الاستاع- 

يرشــد المقــرر الــدراسي الأســتاذ في مــادة مختــبر اللغــة و لايســاعده فــی التعليــم واختيــار - 
المــواد الدراســية والخطــة الدراســية.

 يشــير المقــرر الــدراسي في فــرع ترجمــة اللغــة العربيــة إلى التطبيقــات والبرامــج التعليميــة - 
فقــط دون ذكــر اســم هــذه البرامــج، لكــن التطبيقــات والبرامــج عــادة تــم تعلمه بشــكل 

ذاتي ولا تحتــاج إلى الصــف والأســتاذ.

ليســت قــدرات تحويــل الأفــلام والأصــوات الموجــودة في الفضــاء الإفــتراضي إلى المــواد - 
الدراســية المتناســبة لتعليــم مهــارة الاســتاع عنــد بعــض الأســاتذة.

 قلة الساعات لتعليم مهارة الاستاع.- 

يقــترح المشــاركون  یجــب أن يــزداد عــدد الوحــدات الدراســية ویجــب أن تكــون مــادة - 
ــة  ــر الفصــول الدراســية و يؤكــد الأســاتذة عــى تعليــم المهــارات اللغوي المختــبر في أكث
الأربــع وخاصــة مهــارة الاســتاع والتحــدث في الفصــول الأربعــة الأولى بشــكل 

ــف.  مكث

يحتــاج مختــبر اللغــة العربيــة إلى تصميــم المــوادّ الدراســية عــى أســاس دوافــع الطــلاب و - 
حوائــج المجتمــع. و یجــب أن تذكــر عــدة مصــادر لتعليــم مهــارة الاســتاع.

 يحتــاج الطالــب إلى فهــم اللهجــات العربيــة و یجــب أن یهتــم بــه في تصميــم المقــرر - 
الــدراسي.

أ مــا هــو مــدى التوافــق الــدراسي لــدى الطــلاب في المــوادّ الدراســية وأهــداف المقــررات 	-
الدراســية لمــادة مختــبر اللغــة )1-2-3(؟ 

إن المقررات الدراسية  وأهدافها عامة جداً- 

التوافــق الــدراسي وأهدافهــا ضعيــف. أمــا في المــوادّ الدراســية لــدى الطــلاب في - 
ــدى  ــدراسي ل ــق ال ــبة، فالتواف ــية المناس ــواد الدراس ــة الم ــم قل ــية ؛ رغ ــررات الدراس المق

ــاً. ــة تقريب ــية المرتبط ــواد الدراس ــار الم ــتاذ یخت ــا، لأن الأس ــد م ــی ح ــلاب إل الط
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ج- مــا هــی المــواد الدراســية التــي تســتخدمها لتعليــم مــادة مختــبر اللغــة )1-2-3(؟ ومــا مــدى 
التزامكــم بالمقــررات الدراســية وأهدافهــا في اختيــار هــذه المــواد الدراســية؟

لا يوجــد مصــدر خــاص لتعليــم مهــارة الاســتاع في مــادة مختبراللغــة العربيــة في إيــران - 
ولهــذا تختــار مقاطــع فيديــو شــتی مــن الأقــراص أوالإنترنــت حســب مــا يحتــاج الطالــب 

الإيــراني إليهــا.

الدراســية وأهدافهــا إلا في -  بالمقــررات  الدراســية  المــوادّ  اختيــار  لســنا ملتزمــن في 
الطــلاب. مســتوى  تصنيــف 

نســتنتج مــن نتائــج المقابلــة مــع الأســاتذة أن  المقــررات الدراســية التــي صُممــت لمختــبر 
اللغــة وتعليــم مهــارة الإســتاع تعــاني مــن مشــاكل عــدة. فهــي تــؤدي إلى عــدم توافــق الدراسي  
لــدى الطــلاب في صفــوف مختــبر اللغــة العربيــة؛ حيــث  أن أهــداف هــذه المقــررات الدراســية 
ــارة.  ــذه المه ــم ه ــبة لتعلي ــية المناس ــوادّ الدراس ــج والم ــير إلى المنه ــا ولا تش ــد م ــة إلى ح غامض
ــل  ــلاب یجع ــع الط ــع دواف ــا م ــدم ملائمته ــبة وع ــية المناس ــوادّ الدراس ــود الم ــدم وج ــا أن ع ك
الوصــول إلى التوافــق الــدراسي لــدى الطــلاب أكثــر صعوبــة. ومــن وجهــة نظــر الأســاتذة أن 
أهــم أســباب ضعــف الطــلاب في تعلــم مهــارة اســتاع اللغــة العربيــة  يرجــع إلــی التأكيــد عــى 
تعليــم اللغــة الفصحــى  دون الاهتــام باللهجــات العربيــة وقلــة عــدد الســاعات والوحــدات 

الدراســية في هــذه المــادة الدراســية .

3- كيف التوافق الدراسي مع الموادّ والمقررات الدرسية في صفوف مختبر اللغة العربية؟

اعتمد الباحثون لإجابة هذا السؤال علی أداة الملاحظة فيا يي:

جامعة العلامة الطباطبائي:

ــلام(. في  ــال س ــد جم ــف: محم ــار )مؤل ــة للكب ــاب العربي ــزء الأول لكت ــتاذ الج ــدرس الأس - ي
ــن الأشــخاص  ــاب يعــرض الحــوارات ب ــة )1(. وهــذا الكت ــبر اللغــة العربي صــف مــادة مخت
حــول الموضوعــات التمهيديــة ويقــوم بتعليــم أســاء الأشــياء والحيوانــات، كــا يتعلــم الطالب 
بعــض القواعــد النحويــة والرفيــة مــن خلالــه، وأكثــر دروســه كان حــول تعليــم مهــارات 

القــراءة والمحادثــة والكتابــة.

ــو  ــة 4 "، وه ــة العربي ــاب "اللغ ــدرس كت ــة )3( في ــة العربي ــبر اللغ ــادة مخت ــتاذ في م ــا الأس - أم
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ــة والإنشــاء و لكــن الاســتاذ لايقــوم ببــث وتشــغيل الملــف  ــم مهــارتي المحادث مناســب لتعلي
الصــوتي فــی الصــف عــادة، وتُســتلم الواجبــات المنزليــة والتدريبــات مــن الطــلاب بالشــكل 
ــارة  ــم مه ــق لتعلي ــا ينف ــر مم ــة أكث ــة والكتاب ــارة المحادث ــم مه ــه لتعلي ــق وقت ــري، وينف التحري

ــتاع. الاس

جامعة الشهيد بهشتي

-كان الأســتاذ یختارمسلســل رســوم متحركــة اســمها جومانجــي وتــم انتاجهــا في ســنة 
ــون  ــق مــن هــذا الكارت ــكل حصــة خمســة دقائ ــبر اللغــة )1(. ويقــرر ل 1995، لصفــوف مخت
ــبر اللغــة )1( في هــذه  ــاء حضــوره في 4 حصــص مخت ــون شــاهدوا أثن ليدرســه،  لكــن الباحث
الجامعــة أن الأســتاذ يــدرس أقــل مــن 5 دقائــق مــن هــذا المسلســل في هــذه الحصــات الأربــع. 
ــرات  ــدة فق ــم ع ــب أن يترج ــى الطال ــة، وع ــات الأخباري ــدرس المصطلح ــادة ي ــتاذ ع والأس
مــن النصــوص الأخباريــة باللغــة الفارســية كــا یجــب عليــه أن يقــوم بوضــع الحــركات عــى 

ــوص. النص

-  و كان الأســتاذ يــدرس مقطعــا قصــيرا مــن الفيديــو  قــد التقطــه مــن العــالم الافــتراضي في 
ــة  صفــوف مختــبر اللغــة )3( لــكل حصــة ؛ فالموضوعــات مختلفــة وكــا تختلــف مــدى صعوب
المصطلحــات أو ســهولتها. فلاحــظ الباحثــون  أن الأســتاذ لايــدرس مهــارة الاســتاع تمامــا 
ــة،  ــة والصحفي ــات الأخباري ــس المصطلح ــة وتدري ــة بترجم ــن 50 دقيق ــر م ــص أكث ــل یخص ب
وبالإضافــة إلــی هــذا مــا شــاهد الباحثــون أيــة ممارســة لتعليــم المفــردات والمصطلحــات 
وأداءهــا وفهمهــا مــن الأســتاذ ومــن الطــلاب. و يقــوم الاســتاذ بعــد اســتاع صــوت الفيديــو، 

ــات. ــردات والمصطلح ــية للمف ــة  فارس بترجم

جامعة طهران

ــتراضي في  ــالم الاف ــن الع ــذه م ــد أخ ــة، ق ــی كل حص ــيراً، ف ــاً قص ــدرس فل ــتاذ ي - كان الاس
صفــوف مختــبر اللغــة )1( ؛ كانــت المصطلحــات مفيــدة لطلاب الفصــل الأول، لكــن ماكانت 
ــات  ــرار المصطلح ــة وتك ــلاب بالمارس ــى الط ــبة. وع ــدة ومتناس ــلام جدي ــات الأف موضوع
والجمــل، ویجــب عــى الطــلاب أن يكتبــوا ملخصــاً باللغــة الفارســية أو العربيــة مــن الفيديــو 

و هــذا جيــد.

ــلام  ــار والأف ــن الأخب ــع م ــم مقاط ــدر التعلي ــكان مص ــة )3( ف ــبر اللغ ــوف مخت ــا في صف - أم
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ــلاب  ــن الط ــتاذ م ــب الأس ــيطة. يطل ــات بس ــلام مصطلح ــوي الأف ــية؛ تحت ــة و سياس وثائقي
ــم الأســتاذ بالترجمــة  إعــادة وتكــرار الجمــل و المصطلحــات  بعــد اســتاع الأفــلام، لكــن یهت

ــل. ــرار وأداء الجم ــن التك ــر م أكث

ــق  ــن طري ــق الأذن أو ع ــن طري ــتاع ع ــارة الاس ــم مه ــون تعلي ــب أن يك ــر یج ــر بالذك وجدي
الجهــاز الســمعی، لكــن مــا شــوهد هــذا إلا في جامعــة طهــران بصــورة تامــة. فقــام الباحثــون 

ــام: ــة أقس ــات إلى ثلاث ــيم الجامع ــوف بتقس ــه في الصف ــا لاحظ ــاس م ــى أس ع

الجدول 10: تقسيم الجامعات على أساس استخدام المواد الدراسية المتناسبة في تعليم مهارة الاستماع

الجامعاتالخصائصالأقسام

القسم الأول
الجامعات التي كانت الموادّ الدراسة مفيدة إلى حد كبير 
لتعليم مهارة الاستاع، وكان التعليم عى أساس الجهاز 

السمعي للطلاب
جامعة طهران

القسم الثاني
الجامعات التي كانت الموادّ الدراسة مفيدة إلى حد ما لتعليم 
مهارة الاستاع، وكان التعليم عى أساس الجهاز السمعي 

للطلاب تقريبا
جامعة الشهيد 

بهشتي

القسم الثالث
الجامعات التي كانت الموادّ الدراسة غير مفيدة لتعليم مهارة 

الاستاع، وما كان التعليم عى أساس الجهاز السمعي 
للطلاب

جامعة العلامة 
الطباطبايي

ــات  ــب ملاحظ ــة حس ــبر اللغ ــوف مخت ــلاب في صف ــق الط ــدى تواف ــن م ــالي يب ــدول الت فالج
الباحثــن.

 الجدول 11: التوزیع التكراري لعبارات بطاقة الملاحظة

العبارات

دة
بش

ف 
مخال

ف
ايدمخال
مح

فق
أوا

دة
بش

ق 
واف

أ

1- الموادّ الدراسية متلائمة مع احتياجات 
5.040.040.015.00.0الطلاب
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2- الموادّ الدراسية تهتم بدوافع الطلاب 
5.070.020.05.00.0التعلمية

3- الموادّ الدراسية تولي اهتاماً للخصائص 
0.035.055.010.00.0الفردية للطلاب

4- يدخل الطلاب الصف الدراسي بالحاس 
0.010.085.05.00.0والتحفيز

5- يبقى حماس الطلاب ودوافعهم عندما 
0.040.055.05.00.0يسمعون محتوى الموادّ الدراسية

6- الموادّ الدراسية جذابة وتجذب انتباه 
0.040.055.05.00.0الطلاب في الصف

7- تؤدي الموادّ الدراسية إلى التنمية الفضولية 
5.050.035.010.00.0لدى الطلاب

810.025.065.00.00.0- الموادّ الدراسية تزيد دوافع الطلاب

9- تتوفر الموادّ الدراسية  مجالاً للمناقشة أو 
10.065.020.05.00.0المنافسة بن الطلاب

10- تتوافق الموادّ الدراسية مع القدرات 
5.040.050.05.00.0والمستوى العلمي للطلاب

11- تغطي الموادّ الدراسية أهداف المقررات 
30.040.025.05.00.0الدراسية

12- تتضمن الموادّ الدراسية موضوعات 
25.055.020.00.00.0جديدة وحديثة

130.060.035.05.00.0- تنشط الموادّ الدراسية قوة تفكير الطلاب

14- تساهم الموادّ الدراسية في التطور العلمي 
0.020.065.015.00.0للطلاب

15- تحتوي الموادّ الدراسية عى مجموعة 
10.040.050.00.00.0متنوعة من الحقائق والمفاهيم

16- يدخل الطلاب الصف الدراسي 
وهم جاهزون من خلال إعداد ودراسة 

الموضوعات السابقة
0.025.070.05.00.0
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17- لا يتعب الطلاب مبكراً من الإستاع إلى 
0.030.065.05.00.0الدروس

18- لا يبحث الطلاب عن طريق للخروج 
5.025.560.010.00.0من الصف الدراسي

19- لا ينخرط غالبية الطلاب في أنشطة غير 
0.025.065.010.00.0مجدية أثناء الصف

20- في نهاية الصف، يمكن رؤية شعور 
0.030.065.05.00.0بالرضاء لدى الطلاب

21- عندما يتعلق الأمر بالجلسة التالية، يظهر 
5.055.040.00.00.0الطلاب اهتامهم بفارغ الصبر

22- أدت المقررات الدراسية إلى عرض 
10.035.025.025.05.0موضوعات ذات خلفيات علمية مختلفة

23- تقدم المقررات الدراسية مواضيع جديدة 
50.020.020.010.00.0ومهمة

24- تؤدي أهداف المقرر الدراسي إلى التطور 
0.05.050.025.020.0العلمي للطلاب

25- الأهداف الواردة في المقرر الدراسي تولي 
0.015.085.00.00.0اهتاماً دوافع التعلم

175895122018520المجموع

يظهــر الجــدول )11( نتيجــة موافقــة لأن مجمــوع التوزيــع التكــراري في العبــارات ضعيف 
جــداً وهــذا يعنــي أن محتــوى المــواد والمقــررات الدراســية وأهدافهــا ليــس متناســبا مــع دوافــع 
الطــلاب ولايحفزهــم، كــا تشــير إلى أن التوافــق الــدراسي في المــواد والمقــررات الدراســية 
ضعيــف. أمــا في مجمــوع التوزيــع التكــراري في العبــارات نشــاهد أن رقــم المجمــوع أكثــر مــن 

الموافقــة وهــي تؤكــد عــى عــدم التوافــق الــدراسي في صفــوف مختــبر اللغــة.

الاستنتاج والمناقشة

تؤكــد نتائــج الاســتبانة عــى عــدم التوافــق الــدراسي لــدى الطــلاب في صفــوف مختــبر اللغــة 
العربيــة، وهــو يعــود إلى المشــاكل والصعوبــات التــي توجــد في المــواد والمقــررات الدراســية.  
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كــا أن الطــلاب أكــدوا عــى عــدم الاهتــام بالمــواد الدراســية في الصــف وعــدم المشــاركة في 
ــون  ــدة مــن وجهــة نظرهــم، وإنهــم لايحب ــير مفي ــواد الدراســية غ ــة؛ لأن الم المناقشــات الصفي
المــواد الدراســية التــي تــدرس في مــادة مختــبر اللغــة. ولاتــؤدي  المقــررات الدراســية في هــذه 
ــارة  ــم مه ــة لتعلي ــاً غامض ــوي أهداف ــا تحت ــتاع؛ لأنه ــارة الاس ــم مه ــم في تعل ــادة إلى نجاحه الم
ــاعات في  ــة الس ــة، وقل ــات العربي ــام باللهج ــدم الاهت ــم، ع ــب رأیه ــی حس ــتاع. وعل الاس
تعليــم مهــارة الاســتاع، وعــدم ملائمتهــا مــع دوافــع الطــلاب وحاجاتهــم مــن أهــم أســباب 

عــدم التوافــق الــدراسي لدیهــم.

ثــم نتائــج المقابلــة مــع الأســاتذة تشــير إلى أن المقــررات الدراســية  في مــادة مختبراللغــة العربيــة 
ــاج إلى إعــادة النظــر فيهــا، كــا  ــم مهــارة الاســتاع وهــذه المقــررات تحت ليســت مناســبة لتعلي
أن الملائمــة في المــواد الدراســية ضعيفــة جــداً، فأكــدوا عــى عــدم التوافــق الــدراسي في المــواد 
والمقــررات الدراســية لــدى الطــلاب. وهــذا يعــود إلى الغمــوض في المقــررات الدراســية وقلــة 
ــود  ــة وج ــبب قل ــو بس ــاً ه ــة، وأيض ــة العربي ــبر اللغ ــادة مخت ــية في م ــدات الدراس ــدد الوح ع

ــم مهــارة الاســتاع.  المصــادر والمــواد الدراســية المتناســبة في تعلي

وعــى أســاس مــا شــاهد الباحثــون في الصفــوف ومــا ســجل في بطاقــات الملاحظــة يمكــن 
أن نقــول التوافــق الــدراسي في صفــوف مختــبر اللغــة العربيــة ضعيــف كــا تؤكــد نتائــج بطاقــة 

الملاحظــة عــى هــذا، وأهــم أســباب ذلــك مــا يــي: 
قلة  مصدر مفيد ومناسب لدروس مختبر اللغة العربية	 

عدم استخدام استراتيجيات التدريس المناسبة لتعليم مهارة الاستاع	 

قلــة الخــبرة الكافيــة مــن جانــب الأســاتذة في تعليــم مهــارة الاســتاع  وفقــاً لمعايــير 	 
تعليــم المهــارات اللغويــة

عدم وجود تناسب بن المواد الدراسية والمقررات الدراسية	 

أن المقررات الدراسية ناقصة وغير شاملة في مادة مختبر اللغة	 

كــا تبــن نتيجــة بطاقــة الملاحظــة أن أكثــر الطــلاب لا یهتمــون بالمــواد الدراســية في مــادة 
مختــبر اللغــة العربيــة، وشــغف الطــلاب في الصفــوف ضعيــف.
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التوصيات

ــاس 	  ــى أس ــتاع ع ــارة الاس ــم مه ــن في تعلي ــلاب الإيراني ــات الط ــام بحاج الاهت
دوافعهــم وحاجــات المجتمــع.

توظيف الأساتذة المتخصصن  ذوي الخبرة في تعليم مهارة الاستاع.	 

إزدياد ساعات التعليم وعدد حصات مادة مختبر اللغة العربية.	 

تأليــف المــواد الدراســية أو التعليميــة المناســبة في المســتويات المختلفــة والتاريــن 	 
ــتاع. ــارة الاس ــم مه ــة لتعلي الكافي
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چكیده
ــد  ــری مهــارت شــنیداری نیازمن ــا مهــارت شــنیداری آغــاز می شــود. یادگی ــان ب ــری زب ــد یادگی فراین
ســازگاری دانشــجو بــا شــرایط و عناصــر مختلــف آموزشــی در دانشــگاه اســت. ازجملــه آنهــا، مــواد 
ــن،  ــد. بنابرای ــارت دارن ــن مه ــری ای ــی را در یادگی ــش مهم ــه نق ــت ك ــی اس ــرفصل های آموزش و س
ــی  ــرفصل های آموزش ــواد و س ــی در م ــازگاری تحصیل ــزان س ــی می ــش، بررس ــن پژوه ــدف از ای ه
ــی  ــرفصل های آموزش ــواد و س ــود در م ــكلات موج ــایی مش ــران و شناس ــی ای ــگاه های دولت در دانش
ــی  ــی - تحلیل ــش از دو روش توصیف ــن پژوه ــت. در ای ــی اس ــان عرب ــگاه زب ــای آزمایش در كلاس ه
ــت.  ــران اس ــهر ته ــی ش ــگاه های دولت ــامل دانش ــاری ش ــۀ آم ــت. جامع ــده اس ــی استفاده ش و میدان
ــی  ــات عرب ــان و ادبی ــتۀ زب ــجویان رش ــر از دانش ــی 145 نف ــورت تصادف ــاری، به ص ــۀ آم ــرای نمون ب
انتخــاب شــدند. همچنیــن، بــرای مصاحبــه 7 نفــر از اســاتید دروس آزمایشــگاه زبــان عربــی انتخــاب 
شــدند. در پژوهــش حاضــر بــرای جمــع آوری اطلاعــات میدانــی از ســه ابــزار پرسشــنامه، مشــاهده و 
 ،)porsa( »مصاحبــه اســتفاده شــده اســت. لینــك پرسشــنامه بعــد از قــرار گرفتــن در برنامــۀ »پرســا
ــه، پژوهشــگر در 20 جلســه از كلاس هــای آزمایشــگاه  ــت. در ادام ــرار گرف ــار دانشــجویان ق در اختی
ــاری  ــه آم ــش در برنام ــای پژوه ــپس داده ه ــود و س ــركت نم ــط ش ــازی و برخ ــان به صــورت مج زب
)SPSS( پــردازش شــد و بــرای تحلیــل داده هــای مصاحبــه نیــز از شــیوۀ تحلیــل ســاختاری اســتفاده 
ــیار  ــی بس ــان عرب ــگاه زب ــی در آزمایش ــازگاری تحصیل ــزان س ــان داد: می ــش نش ــج پژوه ــد. نتای ش
ــم  ــع آموزشــی و ك ــود منب ــداف، كمب ــل ضعــف در اه ــه دلی ــف اســت. ســرفصل های درســی ب ضعی
ــرای تدریــس ایــن مهــارت، موجــب ســازگاری تحصیلــی در  ــودن ســاعات اختصــاص داده شــده ب ب
ــواد  ــد. م ــری كنن ــرفصل را بازنگ ــاتید س ــان و اس ــد كارشناس ــن، بای ــود؛ بنابرای ــجویان نمی ش دانش
آموزشــی مورداســتفاده در آمــوزش مهــارت شــنیداری، تقریبــاً، نامناســب اســت یــا ویژگی هــای منبــع 
ــن،  ــرد. بنابرای ــتفاده ك ــوان از آن اس ــی می ت ــع كمك آموزش ــوان مناب ــط به عن ــدارد و فق ــی را ن آموزش
ــات دانشگاه هاســت.  ــارت شــنیداری از ضروری ــوزش مه ــه در آم ــری اســاتید ماهــر و باتجرب به كارگی
ــرای آمــوزش مهــارت  ــه و طراحــی مــواد آموزشــی مناســب ب ــز از به كارگیــری اســاتید بی تجرب پرهی

ــردد. ــنهاد می گ ــز پیش ــنیداری نی ش
ــارت  ــی، مه ــرفصل های درس ــی و س ــواد آموزش ــی، م ــازگاری تحصیل ــدی: س واژگان كلی

ــی.  ــان  عرب ــگاه زب ــنیداری، آزمایش ش
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Abstract
The process of learning a new language begins with listening skills. Improving 
students’ listening skills requires providing them with decent compatibility 
with circumstances and different educational elements such as materials and 
curricula, which have an important role in learning this skill. This research aims 
to study the extent of scholastic compatibility in the materials and curricula 
in Iranian public universities and to identify the problems in the materials 
and syllabuses in Arabic language lab classes. Two approaches have been 
implemented in this study: a descriptive and field approach, and a research 
community that consists of Tehran public universities. As for the research 
sample, it comprises 145 male and female students of Arabic language and 
literature branch who are chosen randomly and 7 professors who teach Arabic 
language laboratory subject. The researchers used 3 tools to collect data in 
the field approach, including a questionnaire, observation, and interview. 
The researchers distributed the electronic questionnaire link among the study 
population after placing the questionnaire in the electronic questionnaire 
maker program “Porsa“. In addition to real classes, they also attended 20 
online classes in Arabic language lab. The data were processed using “SPSS“, 
and structured analysis methods were used to analyze the interview data. The 
research concluded that the scholastic compatibility in Arabic language lab 
is very weak, and also the curricula due to the weakness of its objectives, 
the lack of educational resources, and limited hours allocated to teach this 
skill do not lead to scholastic compatibility. Therefore, the courses need to be 
reviewed by experts and authorities. Last but not least, almost all educational 
materials applied in the teaching of listening skills are inappropriate, or they 
do not provide sufficient properties of educational resources and can only 
be used as supplementary materials. Therefore, the recruiting of skilled and 
experienced tutors in teaching listening skills is one of the most crucial needs 
of universities, and it is suggested to avoid the employment of inexperienced 
tutors and try to design suitable educational materials for teaching listening 
skills.
Keywords: academic compatibility, course content, curriculum, listening 
skills, Arabic language lab..
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